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أثر انخغُُر انًسخًرّ لأَظًت انًسبسبت انرقًُّت ػهً انخًُُت 

 انًسخذايت نؼًم يىظّفٍ وزارة انظسّت انؼراقُّت

 شًُبء طلاذ رسىلانببزث 

 يسبػذ دكخىرة َبريٍُ يسًىد ػهٍانًشرف 

 إدارة الأػًبل / قسى انًسبسبتخبيؼت اندُبٌ/ كهُّت 
 

 يهخّض انذّراست

ُوذ ًبٕ ٛذف اُذّساعخ الإشبسح ا٠ُ ع٤ٔغ أُلب٤ْٛ أُزّظِخ ثؤٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ. أ٣ؼًب اعز٤ؼبة أ٤ّٔٛخ 

رٞاكن أُؼب٣ش اُذ٤ُّٝخ ٓغ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ. ٝهذ ارّجؼذ اُذّساعخ ٜٓ٘غًب ٝطل٤ًّب رؾ٤ِ٤ًِّب. ٝهذ خِظذ 

ّٕ ٓغٔٞع أُشثّؼبد ثِؾ )اُ ّٜٔب: رج٤ّٖ أ ( ث٤ٖ اُجشٓغ٤ّبد ًؤؽذ أثؼبد ٖٕٗ.ٗذّساعخ ا٠ُ ٗزبئظ ػذ٣ذح ٖٓ أٛ

 f. ٝه٤ٔخ ٕٓٔ.ٓاُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ. ٝٓزٞعّؾ أُشثّغ 

. ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٕٞ ٛ٘بى كٞاسم راد دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ُِج٤بٗبد ٓٓٓ.ٓ. ٝػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ّٞ٘خ ٔٗٗ.ٖ٘أُؾغٞثخ 

ًؤؽذ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ اٗغبص اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ. ًٔب أٝػؾذ ٗزبئظ 

ّٕ ه٤ٔخ  . 0ٕٙ.ٓ -. ك٢ ؽذّ ػشٞائ٢ ٘ٗٓ.ٓ ، ٝخـؤ ٓؼ٤بس١ٔٗٔ.ٓ. ٝػ٘ذ ه٤ٔخ ث٤زب ٕٙٓ.ٙٔ tاُذّساعخ ثؤ

. ًٔب أٝطذ اُذّساعخ ثؤخز أُٞسد اُجشش١ ثبُؾغجبٕ ٝالاٛزٔبّ ثٚ ثٞطلٚ ثؼذًا ٖٓ ٓٓٓ.ٓٝدلاُخ ٓؼ٣ّٞ٘خ 

أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ لإؽشاص اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ. ًٔب أٝطذ اُذّساعخ ثؼشٝسح أخز 

ؼذّاد( ثبُؾغجبٕ ثٞطلٚ أؽذ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ػ٘ظش الأعٜضح )أٌُبئٖ ٝأُ

 لإرٔبّ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.

 

Abstract 

The aim of the study was to refer to all concepts related to digital accounting 

systems. Also, understanding the importance of compatibility with international 

standards with digital accounting systems. The study followed an analytical 

descriptive approach. The study concluded with several results, the most 

important of which are: It was found that the total squares amounted to (ٗ.ٕٖٗ) 

among software as one of the dimensions of the continuous change of digital 

accounting systems in achieving sustainable development. The mean square is 

ٓ.ٕٔٓ. The calculated f-value is ٖ٘.ٗٗٔ. 

At a significant level of ٓ.ٓٓٓ. Thus, there are statistically significant differences 

in the data as one of the dimensions of the continuous change of digital 

accounting systems in achieving sustainable development. The results of the study 

also showed that the t value is ٔٙ.ٕٓٙ. At a beta value of ٓ.ٔٗٔ, and a standard 

error of ٓ.ٓٗ٘. In a random limit - ٓ.ٕٙ0. And significant ٓ.ٓٓٓ. The study also 

recommended that the human resource be taken into account and taken care of as 
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a dimension of the continuous change of digital accounting systems to achieve 

sustainable development. The study also recommended the need to take the 

hardware component (machines and equipment) into account as one of the 

dimensions of the continuous change of digital accounting systems to complete 

sustainable development. 

 

 انًقذّيت: 

ّٓخ ٝاُخبطّخ ٝا٤ُّٜ٘ٔخ ٝاُؼ٤ِّٔخ أ٣ؼًب، ُزُي رـِّؼذ ثبرذ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه ٤ّٔخ ٓشًض اٛزٔبّ أُ٘شآد اُؼب

ّْ اُٜبئَ ٖٓ أُؼِٞٓبد اُلاصٓخ لإداسح  ٌّْ ثبٌُ أُئعّغبد ا٠ُ رظ٤ْٔ ٝرش٤٤ذ أٗظٔخ ٓؾذصخ ُٜذف اُزؾ

ز٣ٞبد اُل٤ّ٘خ ٝالإداس٣ّخ أُئعّغبد، ؽ٤ش ٣ُؼَذّ رُي ػٔبًٗب لإدساى أُؼِٞٓبد أُذهّوخ ٝاُغ٤ّذح ػ٠ِ ع٤ٔغ أُغ

ثبُٔظٜش أُ٘بعت ٝك٢ الأٝإ أُلائْ لأعَ اعزؼٔبُٜب ك٢ اُٞطٍٞ ا٠ُ هشاساد ٓ٘بعجخ ٝؽ٤ٔذح رغْٜ ك٢ 

 رؾو٤ن ؿب٣بد ٝأٛذاف أُ٘شؤح، ٝٛٞ الأٓش اُز١ ٣غْٜ  ثزؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.

ًّب ك٢ ؽٔب٣خ ػ٘بطش اُٞؽذاد الاهزظبد٣ّخ ٝه٤بط اُ٘زبئظ الاهزظبد٣ّخ اُز٢  ّٕ أُؾبعجخ ثبرذ ػ٘ظشًا ٜٓ ًٔب أ

رظٜشٛب ٓخشعبرٜب أُزشبثٜخ ك٢ اُغذاٍٝ أُب٤ُّخ اُز٢ رؼذّ أُ٘زظ اُٜ٘بئ٢ ُِٔؾبعجخ أُب٤ُّخ، ٝاُز٢ ٣غت إٔ 

 رج٤ّٖ اُٞػغ أُب٢ُ ُِٞؽذح الاهزظبد٣ّخ ثظٞسح ػبدُخ. 

ّٞساد ٝاُزو٤ّ٘بد اُشه٤ّٔخ،  َّ اُزـ ٣ُؼَذّ ٝعٞد أُؼِٞٓبد ثغٞدح ٝٓضا٣ب سك٤ؼخ ٖٓ أ٣ُّٞٝبد الإداسح اٌُلئح؛ ك٢ ظ

ُٜٝزا اُغجت عبءد ٛزٙ اُذّساعخ ُٔؼشكخ أصش اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ػ٠ِ اُز٤ٔ٘خ 

ّٕ اُؾظٍٞ ػ٠ِ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ  اٌُلئح ٣غبْٛ ك٢ ارّخبر اُوشاساد اُشش٤ذح اُز٢ رشكغ أُغزذآخ، ار ا

 ًلبءح الأداء ٝرغبػذ ك٢ ارٔبّ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.

 إشكبنُّت انذّراست:  -ٔ

ّٕ اشٌب٤ُّخ اُذّساعخ ٖٓ أٌُٖٔ طٞؿٜب ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢:    ا

 ٓب ٛٞ رؤص٤ش اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ػ٠ِ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ؟ 

 ٣ٝزلشّع ٖٓ الإشٌب٤ُّخ اُغبثوخ ٓغٔٞػخ ٖٓ الأعئِخ اُلشػ٤ّخ ا٥ر٤خ: 

 ٓب ٢ٛ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ؟  .أ 

 ؿج٤ؼخ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ٝعٞدرٜب؟  .ة 

  ٤ًق رغْٜ أٗظٔخ  أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ  ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ؟  .ط 

 أهًُّت انذّراست: -ٕ

ّٓخ ٝاُخبطّخ، ا٤ُّٜ٘ٔخ ٝاُؼ٤ِّٔخ، ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ أطجؾذ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ٓشً ضَ اٛزٔبّ أُ٘شآد اُؼب

اُٞطٍٞ ا٠ُ ٗزبئظ رٌٕٞ هبدسح ػ٠ِ رؼض٣ض أُؼشكخ ٝاُخجشح، كؼًِب ػٖ ٓغبٛٔخ ٛزٙ اُ٘زبئظ ك٢ روذ٣ْ اٌُض٤ش 

ٍّٞ ٖٓ اُز٘جّئاد ٝأُئشّشاد اُز٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ خلاُٜب ٓغبػذح أُخزظ٤ّٖ ك٢ اُوـبػبد ًبكّخ ُِزؼشّف  ػ٠ِ اُزؾ

 اُشه٢ٔ ٝأشٌبُٚ ٝٗـبم رؤص٤شٙ ػ٠ِ ٗظْ ٓؼِٞٓبد أُؾبعجخ.

 أهذاف انذّراست: -ٖ

 رٜذف اُذّساعخ ا٠ُ رؾو٤ن ٓب ٣ؤر٢: 

 الإشبسح ا٠ُ ع٤ٔغ أُلب٤ْٛ أُزّظِخ ثبلأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ. -أ 

 اعز٤ؼبة أ٤ّٔٛخ رٞاكن أُؼب٣ش اُذ٤ُّٝخ ٓغ الأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ. -ة 

 ح ا٠ُ عٞدح الأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ػٖٔ هٞائْ اُؾغبثبد.الإشبس -ط 
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 اُٞهٞف ػ٠ِ دٝس أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ اٗغبص اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ. -د 

 يُهح انذّراست:  -ٗ

ّْ اػزٔبد أُٜ٘ظ اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ك٢ ٛزٙ اُذّساعخ؛ ار اّٗٚ ٣ؼزٔذ ػ٠ِ رغ٤ٔغ  اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد، كبُٜٔ٘ظ  ر

ّٔن ك٢ اُزؾ٤َِ ٖٓ عبٗت آخش.اُٞطل٢ ٣ ّٜٔ٘ب ٖٓ عبٗت ٝاُزؼ  ؼَٔ ػ٠ِ رجغ٤ؾ أُؼِٞٓبد ٝالأكٌبس اُز٢ ٣زؼ

 انذراسبث انسببقت: -٘

: "دٝس ٗظْ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤ّخ الإٌُزش٤ّٗٝخ ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدح (ٕٕٔٓ)ؽ٤ذس دساعخ ثؼ٘ٞإ  -ٔ

اُوٞائْ أُب٤ُّخ" ، عؼذَ اُذّساعخ ا٠ُ اُزؼشّف ػ٠ِ دٝس ٗظْ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤ّخ الإٌُزش٤ٗٝخ ك٢ 

رؾغ٤ٖ عٞدح اُوٞائْ أُب٤ُّخ ػٖٔ ػ٤ّ٘خ ٖٓ اُج٘ٞى اُزغبس٣ّخ اُؼشاه٤ّخ اُؼبِٓخ ك٢ ٓؾبكظخ أسث٤َ، 

ّْ ارّجب ّْ رظ٤ْٔ ٝرٞص٣غ اعزجبٗخ ٝر ع أُٜ٘ظ اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ُٔ٘بعجزٚ ُٔب٤ّٛخ اُذّساعخ، ثؾ٤ش ر

ٌّٔخ ػ٠ِ ٓغزٔغ اُذّساعخ، ٝاُز١ ٣زغ٠ِّ ثٔغٔٞػخ ٖٓ اُج٘ٞى اُزغبس٣ّخ اُؼشاه٤ّخ اُؼبِٓخ  ػ٤ِّٔخ ٓؾ

ّٕ اعزؼٔبٍ ٗ ّٜٔب: أ ظْ ػٖٔ ٓؾبكظخ أسث٤َ. ٝهذ رٞطِّذ اُذّساعخ ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ أٛ

أُؼِٞٓبد أُؾبعجخ الإٌُزش٤ّٗٝخ ُٚ طِخ ك٢ سكغ عٞدح اُوٞائْ أُب٤ُّخ أُ٘شٞسح ٖٓ هجَ اُج٘ٞى 

ػ٤ّ٘خ اُذّساعخ، ٝرٞػّؼ رٞاعذ أصش ُ٘ظْ أُؼِٞٓبد أُؾبعجخ الإٌُزش٤ٗٝخ ك٢ ص٣بدح عٞدح اُوٞائْ 

ؾبعجخ اُٞاسدح ػٖٔ ٛزٙ أُب٤ُّخ ٝاُز٢ رزٔضَّ ثـ )اُخظبئض الأعبع٤ّخ ٝاُزؼض٣ض٣ّخ ( ُِٔؼِٞٓبد أُ

 اُوٞائْ. 

، ثؼ٘ٞإ: "رو٤٤ْ عٞدح ٗظْ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤ّخ أُؾٞعجخ ٝأصشٛب ك٢ (ٕٙٔٓ)اُغوب، دساعخ  -ٕ

رؾغ٤ٖ الأداء أُب٢ُ ُٞصاسح أُب٤ُّخ اُلِغـ٤ّ٘٤خ" ٛذكذ ٛزٙ اُذّساعخ ا٠ُ رو٤٤ْ عٞدح ٗظْ أُؼِٞٓبد 

ٌُزش٤ّٗٝخ أُغزخذٓخ ك٢ ٝصاسح أُب٤ُّخ اُلِغـ٤ّ٘٤خ ٝأصشٛب ك٢ رؾغ٤ٖ الأداء أُب٢ُ ٖٓ أُؾبعج٤ّخ الإ

 خلاٍ كؾض ٓذٟ رٞاكش ػ٘بطش عٞدح أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤ّخ.

ّْ اُ٘زبئظ اُز٢ رٞطِّذ ا٤ُٜب اُذّساعخ: رُؼذّ ٓجبدة ٓٞصٞه٤ّخ اُ٘ظبّ الأًضش رؤصشًا ثؼ٘بطش عٞدح  ٖٝٓ أٛ

أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤ّخ ك٢ الأداء أُب٢ُ، ٣ٝؼذّ ٓجذأ أٓبٕ اُ٘ظبّ أًضش ٓب ٛٞ ٓزبػ ٖٓ ثبه٢ اُؼ٘بطش. ٖٓ 

 أُجبدة الأخشٟ. 

 ، ثؼ٘ٞإ: (ٕٕٕٓ، Al-Okaily) دساعخ  -ٖ

 "The effect of digital accounting systems on the decision-making quality in the 

banking industry  sector: a mediated-moderated  model"  

٣ٜذف ٛزا اُجؾش ا٠ُ رو٤٤ْ آصبس أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ، ٝدٝس ػٞآَ ٗغبػ الأٗظٔخ ك٢ الاسروبء ثغٞدح ط٘غ 

ّْ اسعبٍ الاعزج٤بٗبد ا٠ُ  -س ك٢ اُج٘ٞى الأسد٤ّٗخ اُزظ٤ْٔ / أُٜ٘غ٤ّخ / أُٜ٘ظ اُوشا ٖٓ طّ٘بع اُوشاس  81ٔر

٢ّٔ ُلاخزجبس  ّْ اػزٔبد ٜٗظ اُجؾش اٌُ اُلؼ٤٤ِّٖ ٓغزخذ٢ٓ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ اُج٘ٞى الأسد٤ّٗخ. ر

ّٜٔب: أُوزشػ اُوبئْ ػ٠ِ ؿش٣وخ ٗٔزعخ أُؼبدلاد ا٤ٌِّ٤ُٜخ اُغضئ٤ّخ ُِٔشثّؼبد اُظـشٟ. ٝهذ  ٗٔٞرعًب، أٛ

ّٕ عٞدح اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ُٜب رؤص٤ش ًج٤ش ػ٠ِ عٞدح ارّخبر  ّٜٔب: أ رٞطِّذ اُذّساعخ ا٠ُ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُ٘زبئظ أٛ

ّٕ عٞدح أُؼِٞٓبد ُذ٣ٜب  ًّذد اُ٘زبئظ اُزغش٣ج٤ّخ أ٣ؼًب أ اُوشاساد اُشبِٓخ ٓغ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ، ًٔب أ

عّؾ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُج٤بٗبد ٝعٞدح اُ٘ظبّ ٝعٞدح ط٘غ اُوشاس. ٝك٢ اُٜ٘ب٣خ اُزؾ٤ِّ٤ِخ أدّد صوبكخ ط٘غ اُوشاس رزٞ

 ا٠ُ رؼذ٣َ اُؼلاهخ ث٤ٖ عٞدح أُؼِٞٓبد ٝعٞدح ط٘غ اُوشاس.

 ثؼ٘ٞإ:( (ٕٕٔٓ ,Abdalwali Lutfi)دساعخ   -ٗ

"Influence of Digital Accounting System Usage on SMEs Performance: The 

Moderating Effect of COVID-ٔ0 "  
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ػ٠ِ أداء اُ٘ظبّ  DASٝدٝس اػزٔبد ٗظبّ DAS ٛذكذ ٛزٙ اُذّساعخ ا٠ُ اُزؾو٤ن ك٢ دٝاكغ اػزٔبد 

ٝالأداء. اُز١ ؽلض اٗخلبع ٓغزٟٞ  DASػ٠ِ اُؼلاهخ ث٤ٖ اػزٔبد  COVID -ٔ0ٝالاػزذاٍ ٝ رؤص٤ش 

داء أُٞعٞد ك٢ اُجؾش اُغبثن.ٝهذ رٞطِّذ ٛزٙ اُذّساعخ ا٠ُ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُ٘زبئظ، أٜٛٔب: أطجؼ اُزج٢ّ٘ ٝالأ

ك٢ اُغ٤بم الأسد٢ٗ أًضش أ٤ّٔٛخ، خبطّخ ثبُ٘ظش ا٠ُ أع٘ذح اُؾٌٞٓخ الأسد٤ٗخ ك٢  DASٓٞػٞع اػزٔبد 

َّ ػَٔ أ DASاُزؾشّى رغبٙ ث٤ئخ الأػٔبٍ أُؼبطشح ٝاُشه٤ّٔخ. ٣ؼَذّ الاعزخذاّ اُلؼبٍ ُـ  ٓشًا ثبُؾ الأ٤ّٔٛخ ُـٌ

َّ ط٘بػخ ثٜذف رؾو٤ن اُزج٢ّ٘ اُلؼّبٍ.  ٝك٢ ً

 زذود انذّراست:  -ٙ

ّْ اعشاء اُذّساعخ اُؾب٤ُّخ ك٢ اُؼبّ اُذساع٢ انسذود انسيُُّت -ٔ  ّ. ٖٕٕٓ -  ٕٕٕٓ: ع٤ز

ّْ اعشاء اُذّساعخ ك٢ ٝصاسح اُظؾّخ اُؼشاه٤ّخ اٌُبئ٘خ ك٢ ٓؾبكظخ انسذود انًكبَُّت -ٕ  ثـذاد.: ع٤ز

 : رزٔضَّ ك٢ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٝصاسح اُظؾّخ اُؼشاه٤ّخ اٌُبئ٘خ ك٢ ٓؾبكظخ ثـذاد.انسذود انبشرَّت -ٖ

: رزٔضَّ اُؾذٝد أُٞػٞػ٤ّخ ك٢ اُزؼشّف ػ٠ِ أصش اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ انسذود انًىضىػُّت -ٗ

 أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ػ٠ِ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.

 فرضُّبث انذّراست:    -7

ْٞػ٤ؼ اُلشػ٤ّبد ا٥ر٤خ:ٖٓ خلاٍ ٓش  ٌِخ اُذّساعخ ٝأٛذاكٜب ٣ٌٖٔ رَ

٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ُِزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ اُز٤ٔ٘خ انفرضُّت انرئُست: 

 أُغزذآخ، ٝر٘جضن ٜٓ٘ب اُلشػ٤ّبد اُلشػ٤ّخ ا٥ر٤خ:

أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ  ٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ُِٔٞسد اُجشش١ ثٞطلٚ ثؼذًا ٖٓ -ٔ

 أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ ر٘ل٤ِز اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.

ثٞطلٜب ثؼذًا أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ ُلأعٜضح )أٌُبئٖ ٝأُؼذّاد( ٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤ّخ  -ٕ

 لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ ارٔبّ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.

بد ثٞطلٜب ثؼذًا ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ ٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ُِجشٓغ٤ّ -ٖ

 اُشه٤ّٔخ ك٢ اٗغبص اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.

٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ُِج٤بٗبد )أُؼبسف ٝاُ٘ٔبرط( ثٞطلٜب ثؼذًا ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ  -ٗ

 لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ اٗلبر اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.

انخببغ: انًخغُّر  -٘

 انخًُُت انًسخذايت

يقُبش نُكرث انخًبسٍ  سؤانًب ٘ٔ

Likert 
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 ــ ًَىرج انذّراست8

 

 (: ًَىرج انذّراستٔانشكم رقى )

 

 
 يخغُّراث انذّراست:  -9

 رزٔضَّ ٓزـ٤ّشاد اُجؾش ك٢:

 انًخغُّر انًسخقمّ: انخغُُر انًسخًرّ لأَظًت انًسبسبت انرقًُّت بأشكبنهب انًخخهفت وهٍ: انًىارد    

 انبشرَّت، الأخهسة، انبريدُّبث، انبُبَبث.            

 انًخغُّر انخببغ: انخًُُت انًسخذايت.

 ــ يظطهسبث انذّراست:ٓٔ

ّْ رؾ٤ِِٜب ٝٓؼبُغزٜب ث٘بءً ػ٠ِ  انخغُُر انًسخًرّ لأَظًت انًسبسبت انرقًُّت: - ٔ ٣زٔضَّ ك٢ عٔغ أُؼـ٤بد ص

 ٖٓ ٌّٖ ّْ رخض٣ٖ رِي أُؼـ٤بد ا٠ُ ؽ٤ٖ اعزـلاُٜب ٖٓ أُغزل٤ذ ػ٘ذ ؽبعزٚ ا٤ُٜب ٤ُزٔ ّْ ٣ز رظ٤ْٔ ٓؼ٤ّٖ، ص

 الإداسح اُلؼّبُخ ك٢ أُ٘ظّٔخ.

ّٞ ثـش٣وخ عش٣ؼخ خلا انخًُُت انًسخذايت: - ٕ ٍ كزشح ص٤ّ٘ٓخ ٓؼ٤ّ٘خ، ػ٤ِّٔخ ٓوظٞدح رٜذف ا٠ُ اؽذاس ٗٔ

ٝرٌٕٞ خبػؼخ لإداسحٍ ثشش٣ّخ ه٣ّٞخ، ثبٌٓبٜٗب إٔ رخشط أُغزٔغ ٖٓ ؽبُخ اُغجبد ا٠ُ ؽبُخ اُزوذّّ رغبٙ 

 الأؽغٖ

 يفهىو أَظًت انًسبسبت وانؼُبطر انخٍ حخكىٌّ يُهب أَظًت انًسبسبت.

بد لأداء ٝظ٤لخ ٓؼ٤ّ٘خ أٝ ٓغٔٞػخ ٣ُؼشَّف اُ٘ظبّ ػ٠ِ أّٗٚ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼ٘بطش أُزّظِخ ثغِغِخ ٖٓ اُؼلاه

ّٕٞ اُ٘ظبّ ٖٓ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼ٘بطش أُبد٣ّخ )أدٝاد، ٓؼذّاد، ٓؾشًّبد، هـغ ؿ٤بس، اُخ( أٝ  ٝظبئق. ٣ٝزٌ

ٌّْ ٝاُزٞع٤ٚ( ُِؼ٘ظش، ٣زلشّع اُ٘ظبّ ػٖ اُ٘ظبّ اٌُبَٓ، الأعبع٢ أٝ اُضب١ٞٗ،  اداس٣ّخ. ٓشاؽَ )اُزّخـ٤ؾ ٝاُزؾ
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ثبُجؼغ ا٥خش ك٢ ػلاهبد ٓزجبدَُخ، ثؾ٤ش روّٞ ثٞظ٤لزٜب ُزؾو٤ن اُـشع اُز١ ثؾ٤ش رشرجؾ اُؼ٘بطش ثؼؼٜب 

ٌَّ ؽذٝد اُ٘ظبّ اُز١ ٖٓ خلاُٚ  ٣غؼ٠ ا٤ُٚ اُ٘ظبّ، ٝرغٔغ اُؼ٘بطش ث٤ٖ اُ٘ظبّ ٝاُؼلاهبد ث٤ٜ٘ب ك٢ اؿبس ٣ش

ّْ رض٣ٝذٛب ث ّْ ر٤٤ٔض اُ٘ظبّ ػٖ ث٤ئزٚ، ثؾ٤ش ٣ٌٕٞ ُِِّظبّ ٣ّٞٛخ ٝٗشبؽ ٝٝظ٤لخ ٝٛذف، ٣ٝز ّٞس ٣ز ٤ٌَٜ ٣زـ

 .(1ٔ، ص : 8ٕٓٓ)م. ٓؾٔذ ثٔشٝس اُٞهذ داخَ اُج٤ئخ.  

 يفهىو أَظًت انًسبسبت انرّقًُّت:  :أوّنًب

ثبرذ أٗظٔخ ٓؼِٞٓبد أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ػ٘ظشًا عٞٛش٣ًّب ك٢ أُئعّغخ رغز٘ذ ا٤ُٜب ك٢ ع٤ٔغ ٓغبلاد اُذػْ 

ّْ ٝػؼٜب عٞاء ًبٗذ رِي اُـب٣بد ؿ٣ِٞخ أُذٟ أّ  ُلأٗشـخ ػٖٔ أُئعّغخ ك٢ عج٤َ رؾو٤ن اُـب٣بد اُز٢ ر

ٖ خلاٍ آساء اٌُزّبة ٝاُجبؽض٤ٖ ك٤ٜب؛ هظ٤شح أُذٟ، ٖٝٓ أٌُٖٔ ر٘بٍٝ ٓلّٜٞ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ٓ

ؽ٤ش أّْٜٗ هذّٓٞا اُؼذ٣ذ ٖٓ اُزؼش٣لبد أثشصٛب: أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ "٢ٛ أٗظٔخ رغزخذّ أعٜضح أٌُج٤ٞرش 

ٝثشآغٜب أُخزِلخ ك٢ ٗوَ ٝرجبدٍ اُج٤بٗبد ث٤ٖ ػ٘بطش اُ٘ظبّ أٝ ث٤ٖ ػ٘بطش أخشٟ خبسط اُ٘ظبّ ٓٔضِّخ ك٢ 

)ٓظـل٠ رشـ٤َ ٛزٙ اُج٤بٗبد ٝرؾ٣ِٜٞب ا٠ُ ٓؼِٞٓبد ٝارّظبلاد. ُٔغزخذ٢ٓ اُ٘ظبّ".  اُج٤ئخ أُؾ٤ـخ، ٝك٢

 .(ٖ٘، ص : 8ٕٓٓ

ًُب  خطىاث حشكُم أَظًت انًسبسبت انرّقًُّت:  :ثبَ

ٝاُزظ٤ْٔ، اُز٘ل٤ز ٝاُزو٤٤ْ،  رزٞاعذ أسثغ خـٞاد أعبع٤ّخ ُزش٤ٌَ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ، ٢ٛٝ اُزؾ٤َِ

 : (ٖٓ، ص: ٕٓٔٓ)ادٕٓٞ ٝعٞف ٗوّٞ ثششػ ٛزٙ اُخـٞاد ثب٣غبص ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢ 

: ٣ؼذّ اُزؾ٤َِ دساعخً لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ أُزٞاعذح ػٖٔ اُٞؽذح حسهُم أَظًت انًسبسبت انرّقًُّت - أ

الاهزظبد٣ّخ ٖٓ ؽ٤ش اُج٤بٗبد ٝاُؾوبئن اُز٢ رٜذف ا٠ُ ا٣غبد أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ اُؾذ٣ضخ أٝ رؾغ٤ٖ 

ّٕ أٗظٔخ  ػَٔ الأٗظٔخ اُوذ٣ٔخ. ٖٝٓ ث٤ٖ الأعجبة اُز٢ رشؿٔ٘ب ػ٠ِ رؾ٤َِ أٗظٔخ أُؾبعجخ  اُشّه٤ّٔخ: أ

أُؾبعجخ اُوذ٣ٔخ ػذ٣ٔخ اُلبػ٤ِّخ، ًٝزُي ظٜٞس ٓزـِّجبد ؽذ٣ضخ، رو٤ّ٘بد ؽذ٣ضخ، أٝ اعشاء رؾغ٤٘بد 

 ش٤ُّٞٔخ ك٢ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ. ٝأثشص ٓشاؽَ رؾ٤َِ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ رزغ٠ِّ ك٢: 

ٗظْ أُؾبعجخ اُؾبػشح، ثؾ٤ش رجذأ ٛزٙ أُشؽِخ لاصٓخ ُزو٤٤ْ  حؼٍُُ غبَبث أَظًت انًسبسبت انرّقًُّت: -ٔ

ّْ اعزخشاط اُزٞط٤بد أُشرجـخ ثبُّ٘ظْ أُوزشؽخ. ٝأُشؽِخ اُضب٤ٗخ رٌٕٞ ثزشعٔخ  ثزؼ٤٤ٖ ؿب٣برٜب ص

ّٓخ ا٠ُ ؿب٣بد رلظ٤ِّ٤خ.  اُـب٣بد اُؼب

ن رو٤٤ْ الأٗظٔخ ٣جذأ ثذساعخ رـج٤و٤ّخ ػ٠ِ اُ٘ظْ، ٝؿش٣وخ رذكّ حقُُى أَظًت انًسبسبت انرّقًُّت انقبئًت: -ٕ

ّٓخ  ٝاػذاد  هٞائْ ٝروبس٣ش  اُج٤بٗبد ٝأُغز٘ذاد، ٓضَ رزجّغ ػ٤ِّٔخ رغغ٤َ اُج٤بٗبد ك٢ ا٤ّٓٞ٤ُخ اُؼب

ّْ رؼ٤٤ٖ كبػ٤ِّخ ٗظْ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ اُوبئٔخ.   ٓؾبعج٤ّخ ص

 روذ٣ْ الاهزشاؽبد ٝاُجذائَ أٌُٔ٘خ. -ٖ

الاٗغغبّ ث٤ٖ اُ٘ظْ أُوزشؽخ دساعخ اُغذٟٝ ٖٓ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ: رزغ٠ِّ ك٢ دساعخ ٓذٟ  -ٗ

 ٝع٤بعخ الإداسح.

ّـخ ُز٘غ٤ن   - ة رظ٤ْٔ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ: ٣وظَذ ثٚ رظ٤ْٔ اُ٘ظبّ؛ ؽ٤شُ ٣وّٞ ٓؾَِّ اُ٘ظْ ثٞػغ خ

أعضاء اُ٘ظبّ ك٢ أعِٞة ٓزٌبَٓ ٣غٔؼ ثبٗغبص اُـب٣بد أُشادَح ٖٓ اُ٘ظبّ، رشَٔ اُز٘غ٤ن ث٤ٖ الأٗشـخ 

)ا. ٓؾٔذ ؼ٤٤ٖ ٝرشر٤ت الأعٜضح ٝؿش٣وخ اعزؼٔبُٜب ثٔب ٣ؾوّن ؿب٣بد اُ٘ظبّ ٝٝػغ رذاث٤ش اُزشـ٤َ، ٝر

 .(1٘، ص : ٕ٘ٔٓ

 يببدئ حظًُى أَظًت انًسبسبت انرّقًُّت: :ثبنثًب

اػذاد ٝرظ٤ْٔ ٗظبّ أُؾبعجخ ٣زؼِّن ثٔغٔٞػخ ٓجبدة عٞٛش٣ّخ، عٞف ٗوّٞ ثششؽٜب ثب٣غبص ػ٠ِ اُ٘ؾٞ 

 : (1ٖ، ص : 0ٕٔٓ)ؿشش٢ ا٥ر٢:  
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ّٝد الإداسح ثبُؾبعبد ٖٓ  يبذأ انخكبنُف انًُبسبت:  -ٔ ٣ؼذّ ٛزا أُجذأ ٖٓ أثشص أُجبدة اُز٢ رض

ُٔؼِٞٓبد، ٝرٞكّش ُِشهبثخ اُذاخ٤ِّخ رٌب٤ُق ٓ٘بعجخ ٝٓؼوُٞخ رز٘بعت ٓغ ؽغْ أُئعّغخ ٝهذسارٜب ا

ٌّٖ ٖٓ رٞك٤ش أُؼِٞٓبد ٝرؾو٤ن  أُب٤ُّخ، ٝٛ٘بى ششؿبٕ سئ٤غ٤ّبٕ لاعز٤لبء ٗظبّ أُؾبعجخ ٤ُزٔ

 اُشّهبثخ، ٝٛٔب:

ًّذ ٖٓ اعز٤لبء ٗظبّ أُؾبعجخ  شرط إنسايٍ:   - أ ُِؾذّ الأد٠ٗ ٖٓ الإعشاءاد ٣ؼٌظ اُؾبعخ ا٠ُ اُزؤ

 اُز٢ رٜذف ا٠ُ رٞك٤ش أُؼِٞٓبد اُلاصٓخ، ٝػٔبٕ ٓزـِّجبد ٗظبّ اُشّهبثخ اُذاخ٤ِّخ. 

٣٘ؼٌظ ك٢ آٌب٤ّٗخ اٗشبء ٗظبّ ٓؾبعج٢ ُزض٣ٝذ الإداسح ثٔؼِٞٓبد أًضش دهّخ ٝدهّخ،  شرط اخخُبرٌ:  - ة

 ًٝزُي ُزؾو٤ن أهظ٠ هذس ٖٓ اٌُلبءح ُ٘ظبّ اُشّهبثخ اُذاخ٤ِّخ. 

٣ؼذّ ٛزا أُجذأ أؽذ أُجبدة الأعبع٤ّخ ُِٔؾبعجخ، ٝثبُزب٢ُ ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ أ١ّ  يبذأ حُبسق انخقبرَر:  -ٕ

 ٗظبّ ٓؼِٞٓبد ٓؾبعجخ هبدسًا ػ٠ِ رؾو٤ن ٛزا أُجذأ ٝاؽزشآٚ.

ّٕ اُ٘بط ْٛ اُضشٝح اُؾو٤و٤خ ُِٔئعّغخ ٝأ١ ٗظبّ لا ٣ؼَٔ  يبذأ ػًم الإَسبٌ فٍ حكىٍَ انخقبرَر:  -ٖ ا

 ثشٌَ آ٢ُّ، ٌُٖٝ ٖٓ خلاٍ اُ٘بط، كلا ثذّ إٔ ٣شاػ٢ عبٗجًب ٖٓ عٞاٗت اُؼلاهبد الإٗغب٤ّٗخ. 

٣زـِت رظ٤ْٔ ٗظبّ ٓؼِٞٓبد أُؾبعجخ ٓشاػبح خـٞؽ اُغِـخ ٝأُغئ٤ُّٝخ أُذسَعخ  يبذأ انهُكهت:  -ٗ

ّْ ػ٠ِ أعبعٚ اٗشبء أٗٔبؽ اُشّهبثخ ٝاُشّهبثخ اُذاخ٤ِّخ، ًٝزُي ك٢ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ ُِٔئعّ غخ، ؽ٤ش ٣ز

 خـٞؽ الارّظبٍ اُلاصٓخ ُزذكّن أُؼِٞٓبد ٝاُج٤بٗبد ٖٓ ٝا٠ُ ٗظبّ ٓؼِٞٓبد أُؾبعجخ.

اُـشع ٖٓ ٓخشعبد ٗظبّ أُؾبعجخ ٛٞ ػٔبٕ ٓؼِٞٓبد ده٤وخ  يبذأ انرّقببت وانرّقببت انذاخهُّت:  -٘

ٕٞ ثٔضبثخ أعبط لارّخبر اُوشاس اُظؾ٤ؼ، ُزُي ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ ُذٟ اُ٘ظبّ ٝٓٞصٞهخ ٝطبدهخ رٌ

 اعشاءاد ر٘ظ٤ّٔ٤خ ًبِٓخ رؼٖٔ ٛزٙ اُذهّخ ٝرغؼَ الأخـبء ًِّٜب طؼجخً. 

ّْ رٞع٤ٚ ٓخشعبد ٓؼِٞٓبد أُؾبعجخ ُِِّظبّ أُزٌبَٓ ا٠ُ عٜبد ٓزؼذّدح  يبذأ انخىقُج انظسُر:  -ٙ ٣ز

 خبر اُوشاساد أُ٘بعجخ.رغزخذٜٓب ُزؾو٤ن أؿشاػٜب، ٓضَ ارّ

٣٘جـ٢ إٔ ٣ز٤ّٔض ٗظبّ أُؾبعجخ ثبُٔشٝٗخ ٖٓ أعَ ٓٞاعٜخ اُزـ٤٤شاد اُز٢ عزؾذس  يبذأ انًروَت:  -1

َّس  ّٕ اُ٘ظبّ أُـ ّٔب ٣ؼ٢٘ أ ك٢ أُغزوجَ ع٤ٔؼٜب، ٓغ ٓشاػبح اعزوشاس ٝاعزٔشاس٣خ رٔض٤َ اُج٤بٗبد، ٓ

 ٣ٌٖٔ إٔ ٣ؼزٔذ ٓجذأ الاعزوشاس ٝالاعزٔشاس٣ّخ ٝأُشٝٗخ.

ٕٞ ٗظبّ أُؾبعجخ هبدسًا ػ٠ِ اطذاس اُزوبس٣ش أُزؼذّدح اُز٢ رؼذّ ٣٘جـ٢ إٔ ٣ٌ يبذأ إػذاد انخقبرَر:  -8

ؿش٣ن ارّظبٍ ٓب ث٤ٖ أُغز٣ٞبد الإداس٣ّخ، ػٖٔ اُٞؽذح الاهزظبد٣ّخ، ًٔب ٣٘جـ٢ إٔ رؼَذّ ٛزٙ 

 اُزوبس٣ش ثذهّخ رغؼِٜب ٗبكؼخ ك٢ ط٘غ اُوشاساد.

 رابؼب: يؼىّقبث انخًُُّت انًسخذايت وزهىنهب:

ّٕ اُز٤ّٔ٘خ أُغز ذآخ رٜذف ا٠ُ رؾغ٤ٖ ٗٞػ٤ّخ ؽ٤بح اُلشد، ٌُٖٝ دٕٝ أُغبط اُؼّبسّ ثبُج٤ئخ، ثؾ٤ش ٣ٌٕٞ ا

اعزخذاّ اُج٤ئخ ثـشم ٝأٗٔبؽ لا رئد١ّ ا٠ُ ر٤ُٞذ اُ٘لب٣بد ث٤ٌّٔبد لا رغزـ٤غ اُج٤ئخ اعز٤ؼبثٜب ٝرؾ٣ِٜٞب 

ّٕ ٓغزوجَ أ١ّ عضء ٖٓ اُؼبُْ ٝأٓ٘ٚ ٣ؼزٔذ ػ٠ِ ػذ د الأشخبص ٝػ٠ِ علآخ ٝرٔض٤ِٜب، ٓغ الأخز ثبُؾغجبٕ أ

اُج٤ئخ اُز٢ ٣ؼ٤شٕٞ ك٤ٜب، ٝٛ٘ب رظٜش أ٤ّٔٛخ اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ ُلأع٤بٍ اُؾبػشح ٝأع٤بٍ أُغزوجَ، ٓغ ٓشاػبح 

أُٞاهق أُزٞاصٗخ ث٤ٖ ٓؼذّلاد الاعزٜلاى ٝأُٞاسد أُزغذّدح دٕٝ الإػشاس ثبُج٤ئخ، ٝٛٞ ٓلّٜٞ ٝاعغ 

 ٔغزوجَ. اُٝشبَٓ ُ٘ٞػ٤ّخ اُؾ٤بح ك٢ اُؾبػش ٝ
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رؼشَّف اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ ثؤّٜٗب اُز٤ّٔ٘خ اُز٢ رِج٢ّ ؽبعبد اُضٖٓ اُؾبػش ٓغ ٓشاػبح رِج٤خ ؽبعبد الأع٤بٍ 

ّٕ اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ ُٜب  اُوبدٓخ ك٢ أُغزوجَ، اُز٢ روز٢٘ ػٞآَ الاعزٔشاس٣ّخ ٝاُزٞاطَ. ٝػ٤ِٚ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ: ا

 : (0ٙ، ص:0ٕٓٓ)رث٤ؾ٢ ٢ٛٝ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢ ٓغٔٞػخٌ ٖٓ اُخظبئض ٝا٤ُٔٔضاد رزّظق ثٜب 

أّٜٗب ر٤ٔ٘خ رؼُذّ اُجؼذ اُض٢٘ٓ ك٤ٜب ٛٞ اُوبػذح، ك٢ٜ ر٤ٔ٘خ ثؼ٤ذح أُذٟ، ثؾ٤ش رزٌَّ ػ٠ِ روذ٣ش  .أ 

ٌّٖ ٖٓ اُز ّْ اُزّخـ٤ؾ ُٜب لأؿٍٞ ٓذّح ص٤ّ٘ٓخ ٓغزوج٤ِّخ رٔ ّٜٖ ثبُٔزـ٤ّشاد.آٌبٗبد اُضٖٓ اُؾبػش ٣ٝز ٌ 

 ر٤ٔ٘خ رؾزشّ ؽنّ الأع٤بٍ اُوبدٓخ ك٢ أُٞاسد اُـج٤ؼ٤ّخ ُِٔؾ٤ؾ اُؾ١ّٞ٤ ُلأسع.    .ة 

ر٤ٔ٘خ رؾزشّ اُؾلبف ػ٠ِ أُؾ٤ؾ اُؾ١ّٞ٤ ك٢ اُج٤ئخ اُـج٤ؼ٤ّخ ٖٓ خلاٍ ػ٘بطشٙ الأعبع٤ّخ ٓضَ   .ط 

 اُٜٞاء ٝأُبء ٝاُزشثخ ٝأُٞاسد اُـج٤ؼ٤ّخ الأخشٟ.

ّٕ أ٣ُّٞٝبرٜب ٢ٛ رِج٤خ ٢ٛ ر٤ٔ٘خ روّٞ ثٞػغ  .د  ٍّٝ، ؽ٤ش ا رِج٤خ اؽز٤بعبد الأكشاد ك٢ أُوبّ الأ

الاؽز٤بعبد اُشئ٤غ٤ّخ ٝاُلاصٓخ ٖٓ أُؤًَ ٝاُِجبط ٝاُخذٓبد اُظؾ٤ّخ...اُخ، ٝع٤ٔغ ٓب ٣شرجؾ 

 ثزؾغ٤ٖ ٗٞػ٤ّخ ؽ٤بح اُ٘بط أُبد٣ّخ ٝالاعزٔبػ٤ّخ.

عزؼٔبٍ أُٞاسد ٝارّغبٛبد الاعزضٔبس ر٤ٔ٘خ ٌٓزِٔخ روّٞ ػ٠ِ اُز٘ظ٤ْ ٝاُزٌبَٓ ث٤ٖ ع٤بعبد ا  .ٙ 

ٝالاخزجبس اُزٌُ٘ٞٞع٢ ٝأُظٜش أُئعّغ٢، الأٓش اُز١ ٣غؼِٜب رؼَٔ ثبٗزظبّ ػٖٔ أُ٘ظٞٓخ 

 اُج٤ئ٤ّخ.

ّٕ ٛ٘بى اٌُض٤ش ٖٓ اُؾٍِٞ  ّٞهبد اٌُض٤شح اُز٢ رؾذّ ٖٓ رؾو٤ن اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ ؿ٤ش أ ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ أُؼ

ّٞهبد رؾذّ ٖٓ رؾو٤ن اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ ٜٓ٘ب ٓب ثبعزـبػزٜب رخل٤غ ؽذّح ٛزٙ أُ ّٞهبد. ٛ٘بى اٌُض٤ش ٖٓ أُؼ ؼ

 ٣ؤر٢:

َّ الأٓبٕ ٝاُؼ٤ش. -ٔ  ػذّ الأٖٓ ٝالأٓبٕ اُِّز٣ٖ ٣ؼذّإ هٞا

٤ّٓخ ٝاُجـبُخ ٝرشاًْ اُذ٣ٕٞ. -ٕ  ٓؼؼِخ اُلوش ٓغ رظبػذ ٝاسرلبع ٗغجخ الأ

 أدواث انبسث والأدواثَ الإزظبئُّت انًسخخذَيت

 : أداة انذّراست: أوّنًب

ّْ اُٞطٍٞ ا٠ُ  اػزٔذد اُجبؽضخ ك٢ أُغؼ ا٤ُٔذا٢ّٗ ػ٠ِ الاعزجبٗبد ثٞطلٜب الأداح اُشئ٤غخ اُز٢ ٖٓ خلاُٜب ٣ز

ّٜذد اُجبؽضخ ك٢ ثذا٣خ الاعزجبٗخ ثخـبةٍ  ّْ رظ٤ٜٔٔب ثٔب ٣لائْ أُغؼ الإؽظبئ٢ّ.ٝهذ ٓ اُج٤بٗبد أُـِٞثخ؛ ٝهذ ر

ّْ أُزـ٤ّشاد اُخبطّخ ٝكن رشر٤ت ٓٞعضٍ ٣ٞػّؼ اُـب٣خ ٖٓ الاعزجبٗخ ، ٝاُجؼذ أُزؼِّن ثبُج٤بٗبد اُجشش٣ّخ، ٖٝٓ ص

 الاعزجبٗخ.

ًُب: انبرايح الإزظبئُّت انخٍ حىّ اػخًبدهب:  ثبَ

ٝلإرٔبّ أٛذاف اُذّساعخ، ٝٓؼشكخ طؾّخ كشػ٤ّبرٜب اػزٔذد اُجبؽضخ اُؾضٓخ الإؽظبئ٤ّخ ُِؼِّٞ الاعزٔبػ٤ّخ 

(SPSSك٢ رٞػ٤ؼ اُج٤بٗبد ا ).عٔؼٜب ٖٓ خلاٍ اُذّساعخ ا٤ُٔذا٤ّٗخ ػ٠ِ اُؼ٤ّ٘خ ّْ  ُز٢ ر

ّْ اعزؼٔبٍ ٓغٔٞػخ صب٣ّٞٗخ ٖٓ اُجشآظ الإؽظبئ٤ّخ، ٓضَ:  ًٔب ر

ّْ ؽُٜٞب رغ٤ٔغ ه٤ْ أُغٔٞػخ، ٣ٌٖٝٔ ػٖ ؿش٣وٜب اُؾٌْ اخزجبس أُزٞعّؾ  – اُؾغبث٢: ٝٛٞ ه٤ٔخ ٣ز

 ػ٠ِ ثبه٢ ه٤ْ أُغٔٞػخ.

ََٔ ُو٤بط دسعخ اُزشزّذ الإؽظبئ٢، أ١ ٣ش٤ش ا٠ُ ٓذٟ  اخزجبس الاٗؾشاف أُؼ٤بس١: اُز١ – ٣ُغزؼ

رشزّذ اُو٤ْ داخَ ٓغٔٞػخ اُج٤بٗبد الإؽظبئ٤ّخ. كٌِّٔب ًبٕ الاٗؾشاف أُؼ٤بس١ أًجش، ًبٕ ٓزٞعّؾ 

ّٕ اُج٤بٗبد أًضش رشزُّزًب.  أُغبكخ ث٤ٖ اُٞعؾ اُؾغبث٢ ٝٗوبؽ اُج٤بٗبد اُلشد٣ّخ أًجش، ٝٛٞ ٓب ٣ؼ٢٘ أ

ٗؾشاف أُؼ٤بس١ أطـش، ًبٗذ أُغبكخ ث٤ٖ اُٞعؾ اُؾغبث٢ ٝٗوبؽ اُج٤بٗبد اُلشد٣ّخ ًِّٝٔب ًبٕ الا

َّ، ٝٛٞ ٓب ٣ؼ٢٘ إٔ اُج٤بٗبد أهَ رشزُّزًب.  أه



 

ISSN

 

ّـ٢: ٝٛٞ ؿش٣وخٌ اؽظبئ٤ّخ رغزخذّ ُو٤بط اُظذم ث٤ٖ ٓزـ٤ّش٣ٖ ك٢ شٌَ  – اخزجبس رؾ٤َِ الاٗؾذاس اُخ

٠ّٔ )أُزـ٤ّش اُز َّ( ٝٛٞ عجت ػلاهخ داُّخ، أؽذ أُزـ٤ّش٣ٖ ٣غ ٠ّٔ )أُزـ٤ّش أُغزو بثغ( ٝا٥خش ٣غ

 اُزـ٤٤ش ك٢ أُزـ٤ّش اُزبثغ.

 ثبنثًب: يدخًغ انذّراست وػُُّخهب انخبطّت:

( ٣8ٙ٘ٗزؤُّق ٓغزٔغ اُذّساعخ ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٝصاسح اُظؾّخ اُؼشاه٤ّخ ع٤ٔؼْٜ، ٝاُجبُؾ ػذدْٛ ٓب ٣وبسة )   

د اُزبثغ ُٔشًض ٝصاسح اُظؾّخ اُؼشاه٤ّخ، ٝرزؤُّق ػ٤ّ٘خ اُجؾش ٖٓ ٓٞظّلًب، ٝرُي ٝكوًب ُج٤بٗبد ث٘ي أُؼِٞٓب

ػ٤ّ٘خ ػشٞائ٤ّخ رشَٔ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اداساد ٝأهغبّ اُٞصاسح، ٝثخبطّخ أُذ٣ش٣ٖ ٝسإعبء الأهغبّ ٝاُشؼت 

ّٛلاد عبٓؼ٤ّخ أٝ دساعبد ػ٤ِب، ٝأطؾبة اُخجشح ك٢ اُٞصاسح، ًٝبٕ اُؼذد  ٝلاع٤ّٔب اُؾبط٤ِٖ ػ٠ِ ٓئ

ّٖ اُجبؽضخ اسرؤد رٞص٣غ  8ٖٙٞ أُلائْ ٛ ّْ اػزٔبد اُجشٓغخ الإؽظبئ٤ّخ  ٓٔٗٓٞظّلًب، ٌُ  SPSSاعزٔبسح، ٝع٤ز

  ُزؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝاُٞطٍٞ ا٠ُ اُ٘زبئظ.

 أداة انذّراست:

ُٝصِّػَذ ػ٠ِ ػ٤ّ٘خ اُذّساعخ أُزٔضِّخ ثبُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٝصاسح اُظؾّخ اُؼشاه٤ّخ  رزٔضَّ أداح اُذّساعخ ثبلاعزجبٗخ؛ اُز٢ 

ّٖٔ الاعزجبٗخ ا٥ر٢:  ٝرزؼ

 انًقُبش انًسخخذو ػذد الأسئهت يخغُّراث انذّراست

 انًخغُّراث انذًَغرافُّت
ٝاُؼٔش  –ٓزـ٤ّش اُ٘ٞع الاعزٔبػ٢ 

َّٛ اُؼ٢ِٔ  -  الاخزظبص -أُئ
 اُزٌشاساد ٝأُزٞعّؾ اُؾغبث٢

 Likertٓو٤بط ٤ٌُشد اُخٔبع٢  عئاًُب ٕٓ انًخغُّر انًسخقمّ: َظى انًؼهىيبث

 Likertٓو٤بط ٤ٌُشد اُخٔبع٢  عئاًُب ٘ٔ انًخغُّر انخببغ: انخًُُت انًسخذايت

 َخبئح إزظبئُّبث انذّراست.

ّٔذ ػ٤ِّٔخ ػذّ اُشدٝد ثبعزخذاّ ثشٗبٓظ اُؾضّ  ثؼذ عٔغ ٗغخ الاعزجبٗخ أُٞصّػخ ػ٠ِ ػ٤ّ٘خ اُذّساعخ، ٝهذ ر

ّْ الاٗزٜبء ٖٓ ؿش٣وخ اُزلغ٤ش ك٢ ػٞء رُي. لاعزخلاص ٗزبئظ SPSSالإؽظبئ٤ّخ ُِؼِّٞ الاعزٔبػ٤ّخ ) (، صْ ر

)أثر انخغُُر انًسخًرّ لأَظًت انًسبسبت انرقًُّت ػهً انخًُُت انًسخذايت نؼًم انًىظّفٍُ فٍ اُذّساعخ اُؾب٤ُّخ: 

ّٕٞ ٖٓ خٔظ ٗوبؽ ُو٤بط اُشدٝد ػ٠ِ  اعزخذٓذ اُجبؽضخ ٓو٤بط ٤ٌُشد وزارة انظسّت انؼراقُّت(، أٌُ

 ػ٘بطش الاعزجبٗخ، ؽ٤ش اهزظشد الإعبثبد أُغزخذَٓخ ػ٠ِ ٓب ٣ؤر٢:

 ٣ج٤ٖ دلاُخ ٓو٤بط ٤ٌُشد (:ٔخَذْوَلِ رقى )

 ( لا أوافق.ٕانرقى )       (  أوافق بشذّة. ٔانرقى )

 (  لا أوافق بشذّة.ٗانرقى )               (  يىافق.ٖانرقى )

 ( يسبَذ.٘انرقى )

 ( ٓزٞعّؾ أُغزٟٞ أُشعّؼ ٝأُغزٟٞ اُزبثغ ُٚ اُخبصّ ثٔو٤بط ٌُشد اُخٔبع٣ٕٝ:٢ج٤ّٖ اُغذٍٝ سهْ )   
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 (: يخىسّط انًسخىي انًرخّر وانًسخىي انخببغ نه انخبصّ بًقُبش نكرث انخًبسٍٕخَذْوَلِ رقى )

 انًسخىي انًرخّريخىسّط 

 لا أوافق بشذّة 79.ٔإنً  ٔيٍ 

 لا أوافق 9٘.ٕإنً  8ٓ.ٔيٍ 

 يسبَذ 9ٖ.ٖإنً  ٙ.ٕ

 أوافق 9ٔ.ٗإنً  ٗ.ٖيٍ 

 أوافق بشذّة ٘إنً  ٕٓ.ٗيٍ 

ّْ اػزٔبد اُ٘غت أُئ٣ّٞخ ٝاُزشدّداد ٝأُزٞعّـبد  َّ ٓؾٞس ٖٓ اُذّساعخ، ر َّ عضء ٌُٝ ُٔؼشكخ آزضبٍ اُؼ٤ّ٘خ ٌُ

 اُؾغبث٤ّخ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣ّخ، ًٔب ٛٞ ٓٞػّؼ أدٗبٙ:

 أوّنًب: انثببث وانًىثىقُّت انخبصّ ببنذّراست:

 انثببث وانًىثىقُّت انخبصّ ببنًىارد وانبشرَّت:   -ٔ

ّٕ ه٤ٔخ اُضجبد ٝأُٞصٞه٤ّخ اُخبطّخ ثبُٔٞاسد اُجشش٣ّخ ثِـذ  ّٕ اُجؼذ 0ٗ0.ٓارّؼؼ ُِجبؽضخ أ ًّذ أ ، ٝٛزا ٣ئ

 طبُؼ لإعشاء اُذّساعخ. اُخبصّ ثبُٔٞاسد اُجشش٣ّخ ٣زّغْ ثبُضجبد ٝأُٞصٞه٤ّخ، ٝػ٤ِٚ كٜٞ

ّٕ ه٤ٔخ اُضجبد ٝأُٞصٞه٤ّخ اُخبطّخ ثبلأعٜضح انثببث وانًىثىقُّت انخبصّ ببلأخهسة :  -ٕ ارّؼؼ ُِجبؽضخ أ

ّٕ اُجؼذ اُخبصّ ثبلأعٜضح ٣زّغْ ثبُضجبد ٝأُٞصٞه٤ّخ، ٝثبُزب٢ُ كٜٞ طبُؼ 1ٕٗ.ٓثِـذ  ًّذ أ ، ٝٛزا ٣ئ

 لإعشاء اُذّساعخ.

ّٕ ه٤ٔخ اُضجبد ٝأُٞصٞه٤ّخ اُخبطّخ  ببنبُبَبث: انثببث وانًىثىقُّت انخبصّ  -ٖ ارّؼؼ ُِجبؽضخ أ

ّٕ اُجؼذ اُخبصّ ثبُج٤بٗبد ٣زّغْ ثبُضجبد ٝأُٞصٞه٤ّخ، ٝثبُزب٢ُ 011.ٓثبُجشٓغ٤ّبد ثِـذ  ًّذ أ ، ٝٛزا ٣ئ

 كٜٞ طبُؼ لإعشاء اُجؾش.

ّٕ ه٤ٔخ اُضجبد ٝاُ انثببث وانًىثىقُّت انخبصّ ببنبريدُّبث:  -ٗ ٔٞصٞه٤ّخ اُخبطّخ ارّؼؼ ُِجبؽضخ أ

ّٕ اُجؼذ اُخبصّ ثبُجشٓغ٤ّبد ٣زّغْ ثبُضجبد ٝأُٞصٞه٤ّخ، 8ٖٓ.ٓثبُجشٓغ٤ّبد ثِـذ  ًّذ أ ، ٝٛزا ٣ئ

 ٝثبُزب٢ُ كٜٞ طبُؼ ُؼَٔ اُذّساعخ.

ّٕ ه٤ٔخ اُضجبد ٝأُٞصٞه٤ّخ اُخبطّخ  انثببث وانًىثىقُّت انخبصّ ببنخًُُت انًسخذايت:  -٘ ارّؼؼ ُِجبؽضخ أ

ّٕ أُزـ٤ّش اُزبثغ ٣زّغْ ثبُضجبد ٝأُٞصٞه٤ّخ، ٝثبُزب٢ُ 0ٕٔ.ٓثبُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ ثِـذ  ًّذ أ ، ٝٛزا ٣ئ

 كٜٞ طبُؼ لإًٔبٍ اُذّساعخ.

ًُب: انخكراراث انخبطّت ببنذّراست:  ثبَ

ّٕ ٗغجخ اُزًٞس ثِـذ انخكراراث انخبطّت بًخغُّر انُىع الاخخًبػٍ:   -ٔ %، ٝرُي 8.ٙٙرج٤ّٖ ُِجبؽضخ أ

ّٕ ٕٕٔ%، ٝػ٘ذ ػذد ٖ.ٖٖ. ث٤٘ٔب ثِـذ ٗغجخ الإٗبس ٕٙٗػ٘ذ ػذد  . ٝثبُزب٢ُ رغزخِض اُجبؽضخ أ

 ٗغجخ اُزًٞس أػ٠ِ ٜٓ٘ب ػ٘ذ الإٗبس.

ّٕ ٗغجخ  انخكراراث انخبطّت بًخغُّر انؼًر:  -ٕ ع٘خ،  ٕ٘ - 8ٔ% ٢ٛ ُؼٔش 8.8ٕارّؼؼ ُِجبؽضخ أ

ع٘خ، ٝرُي ػ٘ذ رٌشاس ثِؾ  ٘ٗ - ٖٙ% ٢ٛ ُؼٔش 8.ٔٗ، ث٤٘ٔب ٗغجخ ٙٓٔ٘ذ رٌشاس ثِؾ ٝرُي ػ

 .8ٓٔع٘خ كؤًضش، ٝرُي ػ٘ذ رٌشاس ثِؾ  ٙٗ% ٢ٛ ُؼٔش ٖ.0ٕ، ث٤٘ٔب ٗغجخ ٗ٘ٔ

ّٕ ٗغجخ  انخكراراث انخبطّت بًخغُّر انخبرة:  -ٖ َّ ٖٓ ٘.ٖرج٤ّٖ ُِجبؽضخ أ  ٘% ٢ٛ ُغ٘خ خجشح أه

ّٕ ٗغجخ ٗٔع٘ٞاد، ٝرُي ػ٘ذ رٌشاس ثِؾ  ع٘ٞاد، ٝرُي ػ٘ذ  ٓٔ - ٙ% ٢ٛ ُِخجشح ث٤ٖ ٖ.1ٗ، ٝأ

 . 1ٙٔع٘خ، ٝرُي ػ٘ذ رٌشاس ثِؾ  ٘ٔ -ٔٔ% ٢ٛ ُِخجشح ث٤ٖ ٗ.٘ٗ، ث٤٘ٔب ٗغجخ 1ٗٔرٌشاس ثِؾ 
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ّٕ ٗغجخ  انخكراراث انخبطّت بًخغُّر انًؤهّم انؼهًٍ:  -ٗ ّٓخ، ٝرُي ٕ.8رج٤ّٖ ُِجبؽضخ أ % ٢ٛ ُِضب٣ّٞٗخ اُؼب

، ث٤٘ٔب 8ٖٔ% ٢ٛ ُلإعبصح اُغبٓؼ٤ّخ، ٝرُي ػ٘ذ رٌشاس ثِؾ ٤ٗ0.1٘ٔب ٗغجخ ، ثٖٓػ٘ذ رٌشاس ثِؾ 

 .٘٘ٔ% ٢ٛ ُِٔبعغز٤ش ٝرُي ػ٘ذ رٌشاس ٔ.ٕٗٗغجخ  

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢ ُِّ٘ٞع انًخىسّط انسسببٍ انخبصّ ببنًخغُّراث انشخظُّت:   -٘ رج٤ّٖ ُِجبؽضخ أ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢ ُِؼٔش ثِؾ ، ًٔب 1ٔٗٓٗ.ٓ، ٝػ٘ذ اٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ٖٖ٘ٔ.ٔالاعزٔبػ٢ ثِؾ  أ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢ ُِخجشح ثِؾ 1ٖٙ٘0٘.ٓ، ٝػ٘ذ اٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ٖٗ٘ٓٓ.ٕ . ك٢ ؽ٤ٖ أ

َّٛ اُؼ٢ِٔ ثِؾ 8ٖ٘ٓٙ.ٓ، ٝػ٘ذ اٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 8ٙٗٗ.ٕ ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢ ُِٔئ ، ًٔب أ

 .8ٕٖٙٔ.ٓ، ٝػ٘ذ اٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 8ٕٕ٘.ٖ

 ط انسسببٍ والاَسراف انًؼُبرٌ:ثبنثًب: انخسهُم الإزظبئٍ نهًخىسّ

 انًخىسّط انسسببٍ والاَسراف انًؼُبرٌ لإخًبنٍ بؼذ انًىارد انبشرَّت:  -ٔ

ارّؼؼ ٖٓ اُؼجبسح اُوبئِخ: "٣ٌٖٔ ُزؾذ٣ش ٗظْ أُؾبعجخ إٔ ٣غبػذ ك٢ عزة أُٞظّل٤ٖ أُٞٛٞث٤ٖ  .ٔ

 .ٖٙٔٓٗ.ٓ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ٕٔٔٓ.ٗٝالاؽزلبف ثْٜ". إٔ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢ 

ؼؼ ٖٓ اُؼجبسح اُوبئِخ: "٣ؼضّص الاثزٌبس أُغزٔشّ ُ٘ظْ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ اُزؼبٕٝ ٝاُز٘غ٤ن ث٤ٖ ارّ .ٕ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  ّٔب ٣غبْٛ ك٢ ص٣بدح اٌُلبءح". أ ، ٖٕٙٙ.ٗأُٞاسد اُجشش٣ّخ ٝأٗظٔخ أُؾبعجخ، ٓ

 .ٖٕٙٗٗ.ٓٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 

شّ ك٢ ٗظْ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ إٔ ٣ئد١ّ ا٠ُ رؾغ٤ٖ ارّؼؼ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣ٌٖٔ ُِزـ٤٤ش أُغزٔ .ٖ

، ٝثبٗؾشاف 080ٕ.ٗاُزٞاطَ ٝاُزلبػَ ث٤ٖ الأكشاد ك٢ كش٣ن أُؾبعجخ". إٔ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢ 

 .8ٗٓ٘ٗ.ٓٓؼ٤بس١ 

ارّؼؼ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣غبْٛ رـ٣ٞش ٗظْ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ رؾغ٤ٖ رغشثخ اُؼٔلاء ٝص٣بدح  .ٗ

ّٔب ٣غبْٛ  ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  سػبْٛ، ٓ ّٞ الأػٔبٍ ٝص٣بدح الأسثبػ". أ ٝثبٗؾشاف  ٖٖ٘.ٗك٢ ٗٔ

 .18ٙٗ.ٓٓؼ٤بس١ 

ارّؼؼ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣غبػذ اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ ك٢ ٗظْ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ سكغ ٓغزٟٞ اُذهّخ  .٘

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  ٓؼ٤بس١  ٝثبٗؾشاف 88ٕٓ.ٗٝأُٞصٞه٤ّخ ك٢ الإػذاد ٝالإثلاؽ أُب٢ُ". أ

ٓ.ٖٗ٘ٗ1 . 

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  .ٙ ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 8ٕٔ٘.ٗارّؼؼ ٖٓ اعٔب٢ُ رجبػذ أُٞاسد اُجشش٣ّخ أ

ٓ.ٗٓ1ٙ1. 

 انًخىسّط انسسببٍ والاَسراف انًؼُبرٌ لإخًبنٍ بؼذ الأخهسة:  -ٕ

بءح ٣زج٤ّٖ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣غْٜ اُزؾذ٣ش أُغزٔشّ ك٢ ٗظْ أُؾبعجخ ك٢ الأعٜضح ك٢ رؾغ٤ٖ ًل .ٔ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١  00ٕ٘.ٗاُؼَٔ ٝص٣بدح الإٗزبع٤ّخ ك٢ ػ٤ِّٔبد أُؾبعجخ". أ

ٓ.ٗ0010. 

ّٔخ ك٢ رـ٣ٞش ٗظْ أُؾبعجخ ٝرؾغ٤ٖ عٞدح  .ٕ ٣زج٤ّٖ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "رؼَذّ الأعٜضح اُؾذ٣ضخ أداح ٜٓ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢   . ٙ٘ٓٓ٘.ٓبس١ ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ80ٔ٤ٗ.ٗالإثلاؽ أُب٢ُ".  أ

٣زج٤ّٖ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣ؼزٔذ رؾغ٤ٖ دهّخ اُزوبس٣ش أُب٤ُّخ ثشٌَ ًج٤ش ػ٠ِ رؾذ٣ش ٝرؾغ٤ٖ ٗظْ  .ٖ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢   . 0ٗ8٘ٗ.ٓ ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس0١ٖٕٗ.ٗأُؾبعجخ ك٢ الأعٜضح". أ

رؾغ٤ٖ هذساد اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٣زج٤ّٖ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "رغبْٛ ص٣بدح الأدٝاد ٝأُؼذّاد اُؾذ٣ضخ ك٢  .ٗ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢   .ٖٕٙٗٗ.ٓ ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ٖٕٙٙ.ٗٓغبٍ أُؾبعجخ". أ
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٣زج٤ّٖ ٖٓ ػجبسح: "رؼَذّ الأعٜضح اُؾذ٣ضخ عضءًا أعبع٤ًّب ٖٓ ٗظْ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ، ٝرئصّش ثشٌَ ًج٤ش  .٘

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  ف ٓؼ٤بس، ٝثبٗؾشا01ٖٖ.ٗك٢ رؾذ٣ش ٝرؾغ٤ٖ ٛزٙ اُ٘ظْ". أ

 ٓ.ٗ1ٕٗٗ . 

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  .ٙ ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس08١ٓٗ.٣ٗزج٤ّٖ ٖٓ اعٔب٢ُ ثؼذ الأعٜضح أ

 ٓ.ٖٖ810 . 

 انًخىسّط انسسببٍ والاَسراف يؼُبرٌ لإخًبنٍ بؼذ انبُبَبث:  -ٖ

٣زج٤ّٖ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣ؼضّص اُزؾذ٣ش أُغزٔشّ ُ٘ظْ أُؾبعجخ ثبُج٤بٗبد عٞدح اُج٤بٗبد أُب٤ُّخ  .ٔ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢   .ٖٙٔٓٗ.ٓ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ٕٔٔٓ.٣ٝٗؾغّٖ دهّزٜب ٝرٌبِٜٓب". أ

٣زج٤ّٖ ٖٓ اُؼجبسح اُوبئِخ: "٣ئد١ّ اُزؾذ٣ش أُغزٔشّ ك٢ ٗظْ أُؾبعجخ ثبُج٤بٗبد ا٠ُ رؾغ٤ٖ ػ٤ِّٔبد  .ٕ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  عٔغ اُج٤بٗبد ٝٓشاهجزٜب ٝرؾ٤ِِٜب ثذهّخ". ١ ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس ٖٕٙٙ.ٗأ

ٓ.ٕٖٗٗٙ. 

٣زج٤ّٖ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣ؼَٔ اُزؾذ٣ش أُغزٔشّ ك٢ ٗظْ أُؾبعجخ ثبُج٤بٗبد ػ٠ِ رؼض٣ض اُشلبك٤ّخ  .ٖ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  ، ٕٔٔٓ.ٗٝأُظذاه٤ّخ ك٢ اػذاد ٝاكظبػ اُج٤بٗبد أُب٤ُّخ ٝروبس٣ش الأداء". أ

 .ٖٙٔٓٗ.ٓٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 

ذ أُئشّشاد أُب٤ُّخ اُشئ٤غ٤ّخ ٝرؾ٤ِِٜب ٝرلغ٤شٛب ثشٌَ أكؼَ ٣زج٤ّٖ ٖٓ اُزؼج٤ش: "٣غبْٛ ك٢ رؾذ٣ .ٗ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ٖٕٙٙ.ٗلارّخبر اُوشاساد الاعزشار٤غ٤ّخ اُظؾ٤ؾخ". أ

ٓ.ٕٖٗٗٙ. 

٣زج٤ّٖ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣ئد١ّ ا٠ُ رؾغ٤ٖ دهّخ ٝٓٞصٞه٤ّخ اُزوبس٣ش أُب٤ُّخ ٝاُج٤بٗبد الإؽظبئ٤ّخ،  .٘

ّٔب ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  ٓ َّٜ ػ٤ِّٔخ ارّخبر اُوشاساد أُب٤ُّخ". أ ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١  ٕٔٔٓ.٣ٗغ

ٓ.ٖٗٓٔٙ . 

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  .ٙ ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 1ٕٕٕ.٣ٗزج٤ّٖ ٖٓ اعٔب٢ُ ارّغبع ثؼذ اُج٤بٗبد أ

ٓ.ٗٓٓٗٗ. 

  انًخىسّط انسسببٍ والاَسراف انًؼُبرٌ لإخًبنٍ بؼذ انبريدُّبث:  -ٗ

ٖ اُؼجبسح: "رؾغّٖ ٗظْ أُؾبعجخ أُغزٔشّ ك٢ اُجشٓغ٤ّبد ٣ض٣ذ عشػخ ٝعُٜٞخ ػ٤ِّٔخ ٣زج٤ّٖ ٓ .ٔ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١  8٘ٔٗ.ٗأُؾبعجخ ٣ٝوَِّ الأخـبء الإٗغب٤ّٗخ" أ

ٓ.ٗ0ٖٕ٘ . 

٢ّٔ هذساد أُؾبعج٤ٖ ٣ٝز٤ؼ ُْٜ اعزخذاّ اُزو .ٕ ٤ّ٘بد ثشص ٖٓ اُؼجبسح اُوبئِخ: "اُزؾذ٣ش أُغزٔشّ ٣٘

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢   .1ٖٖٙٔ.ٓ، ٝػ٘ذ اٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 18ٕٗ.ٗاُغذ٣ذح ك٢ أُؾبعجخ". أ

ثشص ٖٓ اُؼجبسح اُوبئِخ: "اُزؾذ٣ش أُغزٔشّ ُ٘ظْ أُؾبعجخ ٣ض٣ذ ًلبءح اُؼَٔ ٣ٝوَِّ اُٞهذ ٝاُغٜذ  .ٖ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢   ّّ أُؾبعجخ". أ س١ ٝػ٘ذ اٗؾشاف ٓؼ٤ب8ٕ88.ٗأُـِٞث٤ٖ لإٗغبص ٜٓب

 ٓ.ٖ11ٔ0. 

ثشص ٖٓ اُؼجبسح اُوبئِخ: "رغبػذ ك٢ رٞك٤ش ث٤بٗبد ٓب٤ُّخ ده٤وخ ٝٓؾذّصخ ثبعزٔشاس ُلإداسح  .ٗ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  ٝػ٘ذ اٗؾشاف  0ٕٓٙ.ٗٝأُغزخذ٤ٖٓ لارّخبر اُوشاساد أُب٤ُّخ اُظؾ٤ؾخ". أ

 . ٖٖٓٙٗ.ٓٓؼ٤بس١ 
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َّٜ  ثشص ٖٓ اُؼجبسح اُوبئِخ: "رغبػذ ك٢ رؾغ٤ٖ دهّخ اُج٤بٗبد .٘ ّٔب ٣غ أُب٤ُّخ ٝرؾذ٣ضٜب ثشٌَ أعشع، ٓ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  ٝػ٘ذ اٗؾشاف  0ٕٓٙ.ٗاُٞطٍٞ ا٠ُ أُؼِٞٓبد أُب٤ُّخ ثغُٜٞخ". أ

 . ٖٖٓٙٗ.ٓٓؼ٤بس١ 

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢   ارّؼؼ ٖٓ اعٔب٢ُ ثؼذ اُجشٓغ٤ّبد .ٙ  ، ٝػ٘ذ اٗؾشاف ٓؼ٤بس١ٙٓٔٙ.ٗأ

 ٓ.ٖٔ08ٗ. 

 نًؼُبرٌ لإخًبنٍ انخًُُت انًسخذايت:انًخىسّط انسسببٍ والاَسراف ا  -٘

ارّؼؼ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣ئد١ّ رؾذ٣ش أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ا٠ُ ر٘ل٤ز اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ ك٢  .ٔ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢   .0010ٗ.ٓ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 1ٓٔٗ.ٗٝصاسح اُظؾّخ اُؼشاه٤ّخ". أ

ٍّٞ ا٠ُ أٗظٔخ  .ٕ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ٖٓ هذسح اُٞصاسح ػ٠ِ ٓٞاعٜخ ارّؼؼ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣ض٣ذ اُزؾ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  ، ٝػ٘ذ 81ٓٓٙ.ٗاُزؾذ٣ّبد أُب٤ُّخ أُزضا٣ذح ٝرؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ". أ

 .881ٓ1ٗ.ٓاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 

ارّؼؼ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣ئد١ّ اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ا٠ُ رؾغ٤ٖ عٞدح  .ٖ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢ ث٤بٗبد   1ٗٓ٘. ٕٕٙ.ٗأُؾبعجخ، ٝثبُزب٢ُ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ". أ

رج٤ّٖ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "رغش٣غ اُؼ٤ِّٔبد الإداس٣ّخ ٣غبػذ ك٢ ارٔبّ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ ك٢ ٝصاسح  .ٗ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  اُظؾّخ اُؼشاه٤ّخ".  . 1ٖٗٓ٘.ٓ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ٖٕٕٙ.ٗأ

ُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣ض٣ذ الاػزٔبد ػ٠ِ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ٖٓ ٜٓبساد ٓٞظّل٢  ٝصاسح ارّؼؼ ٖٓ ا .٘

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢   .0ٓٔٔ٘.ٓ ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ٓٙٓٙ.ٗاُظؾّخ اُؼشاه٤ّخ". أ

رج٤ّٖ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣غبْٛ اُزـ٣ٞش أُغزٔشّ ك٢ الأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ رؾغ٤ٖ ًلبءح  .ٙ

أُؾبعجخ، ٝثبُزب٢ُ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ ك٢ ٝصاسح اُظؾّخ اُؼشاه٤ّخ". إٔ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢ ػ٤ِّٔبد 

 .0ٓٔٔ٘.ٓ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ٓٙٓٙ.ٗ

ٍّٞ ا٠ُ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ رؾغ٤ٖ دهّخ اػذاد اُوٞائْ  .1 ٣زج٤ّٖ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣غبػذ اُزؾ

، ٝثبٗؾشاف ٖٕٕٙ.ٗإٔ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢ أُب٤ُّخ، ٝثبُزب٢ُ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ". 

 .1ٖٗٓ٘.ٓٓؼ٤بس١

ثشص ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣ض٣ذ الاػزٔبد ػ٠ِ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ٖٓ هذسح اُٞصاسح ػ٠ِ روذ٣ْ  .8

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢   خذٓبد طؾ٤ّخ ػب٤ُخ اُغٞدح ٝاُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ ُِٔزؼب٤ِٖٓ". أ

 .ٕ٘ٓٔ٘.ٓ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 81ٓٙ.ٗ

ارّؼؼ ٖٓ اُؼجبسح اُوبئِخ: "٣غبْٛ رؾذ٣ش أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ رؾغ٤ٖ هذسح ٝصاسح اُظؾّخ  .0

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  ػ٠ِ اُزٞع٤ٚ الاعزشار٤غ٢ ٝارّخبر اُوشاساد، ُزؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ". أ

 . ٕ٘ٓٔ٘.ٓ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 81ٓٙ.ٗ

٣ض٣ذ ٖٓ كؼب٤ُّخ ٝعشػخ رؾو٤ن الأٛذاف أُب٤ُّخ ارّؼؼ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣ٌٖٔ ُِزؾغ٤ٖ إٔ  .ٓٔ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢   .1ٖٓٓ٘.ٓ، ٝػ٘ذ اٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ٖٓٔٙ.ٗٝأٛذاف أُؾبعجخ ُِٞصاسح". أ

ٍّٞ ا٠ُ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ رؾغ٤ٖ الإداسح أُب٤ُّخ،  .ٔٔ ارّؼؼ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣غبْٛ اُزؾ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢ ثٔب ٣غبػذ ػ٠ِ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغز ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 08ٗٔ.ٗذآخ". أ

ٓ.٘8ٕٗ0 . 
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ارّؼؼ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣ٌٖٔ ُزؾغ٤ٖ عٞدح اُج٤بٗبد أُؾبعجخ إٔ ٣ؾغّٖ دهّخ اُزوبس٣ش أُب٤ُّخ  .ٕٔ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  ّْ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ". أ ، ثبٗؾشاف ٓٙٓٙ.ٗٝروبس٣ش أُؾبعجخ، ٖٝٓ ص

 . 0ٓٔٔ٘.ٓٓؼ٤بس١ 

ٍّٞ ا٠ُ أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ رؾغ٤ٖ كؼب٤ُّخ اعزخذاّ  .ٖٔ ثشص ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: "٣غبْٛ اُزؾ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  ّٔب ٣غبْٛ ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ"". أ أُٞاسد أُب٤ُّخ ٝأُٞاسد اُجشش٣ّخ، ٓ

 . 1ٖٗٓ٘.ٓ ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ٖٕٕٙ.ٗ

٢ّٔ ٣زج٤ّٖ ٖٓ اُزؼج٤ش اُوبئَ: " .ٗٔ ٣غبْٛ ك٢ رٞك٤ش ث٤ئخ ػَٔ أًضش كؼب٤ُّخ ٝاؽزشاك٤ّخ ُِٔٞظّل٤ٖ ٝثبُزب٢ُ ٣٘

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 0ٖٕٔ.ٗهذسارْٜ ٜٝٓبسارْٜ ٣ٝؾغّٖ أداءْٛ". أ

ٓ.ٙٓٔ0ٓ . 

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢  .٘ٔ ، ٝػ٘ذ اٗؾشاف ٕٓٙ٘.ٗارّؼؼ ٖٓ اعٔب٢ُ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ أ

 .81ٖٔٙ.ٓٓؼ٤بس١

ًُ  ب: اخخببر فرضُّبث انذّراست انًخؼهّقت ببلأثر بٍُ انًخغُّرٍَ انخببغ وانًسخقمّ:ثبَ

اخزجبس اُلشػ٤ّخ اُوبئِخ: "٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ُِٔٞسد اُجشش١ ثٞطلٚ ثؼذًا ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش  -ٔ

 أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ ر٘ل٤ز اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ".

 Model Summary (ٖخذول رقى )

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

ٔ .ٖٕ0a .ٔٓ8 .ٔٓٙ .ٖٕٕٗ٘ 

a. Predictors: (Constant),  اعٔب٢ُ ثؼذ أُٞاسد اُجشش٣ّخ 

 

ّٕ ٛ٘بى ػلاهخ ٓوذاسٛب )ٖٖ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ )رج٤ّ ( ث٤ٖ أُٞسد اُجشش١ ثٞطلٚ ثؼذًا ٖٓ أثؼبد 0ٕٖ.ٓ( أ

. ٝٓشثّغ 8ٓٔ.ٓاُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ أًبٍ اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ. ٝٓؼبَٓ الاٗؾذاس 

 . ٕٕٖ٘ٗ.ٓ. ٝػ٘ذ ٓؼبَٓ خـؤ ٙٓٔ.ٓٓؼبَٓ الاٗؾذاس 

ANOVA (ٗخذول رقى )
a

 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

ٔ 

Regression ٘.ٔ88 ٔ ٘.ٔ88 ٗٗ.ٕ80 .ٓٓٓ
b

 

Residual ٕٗ.81ٔ ٖٙٙ .ٔٔ1   

Total ٗ8.ٓ٘0 ٖٙ1    

a. Dependent Variable:  اعٔب٢ُ اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ 

b. Predictors: (Constant),  اعٔب٢ُ ثؼذ أُٞاسد اُجشش٣ّخ 

ّٕ ٓغٔٞع أُشثّؼبد ثِؾ )ٗرج٤ّٖ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ ) ( ث٤ٖ أُٞسد اُجشش١ ثٞطلٚ ثؼذًا ٖٓ أثؼبد 0ٕٖ.ٓ( أ

  f. ٝه٤ٔخ 1ٔٔ.ٓاُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ أًبٍ اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ. ٝٓزٞعّؾ ٓشثّغ 
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عٞد كشٝم راد دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ُِٔٞسد ٝٝثبُزب٢ُ ٣زّؼؼ . ٓٓٓ.ٓ. ٝػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ّٞ٘خ 80ٕ.ٗٗأُؾغٞثخ 

 اُجشش١ ثٞطلٚ ثؼذًا ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ اؽشاص اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ.

 Coefficientsa  (٘خذول رقى )

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
T Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

ٔ 

(Constant) ٘.11٘ .ٔ88  ٖٓ.ٖٙ0 .ٓٓٓ 

اعٔب٢ُ ثؼذ 

 أُٞاسد اُجشش٣ّخ
-.ٕ0ٕ- .ٓٗٗ -.ٖٕ0- -ٙ.ٙ٘٘- .ٓٓٓ 

a. Dependent Variable:  اعٔب٢ُ اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ 

 

ّٕ ه٤ٔخ ٘رج٤ّٖ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ ) . ٝػ٘ذ ؽذّ ٗٗٓ.ٓ، ٝخـؤ ٓؼ٤بس١ -0ٕٖ.ٓ. ٝػ٘ذ ه٤ٔخ ث٤زب ٘٘ٙ.ٙ- t( أ

. ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٕٞ ٛ٘بى أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ُِٔٞسد اُجشش١ ٓٓٓ.ٓ. ٝػ٘ذ دلاُخ ٓؼ٣ّٞ٘خ 0ٕٕ.ٓ-ػشٞائ٢ 

 اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ اٗغبص اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ. ثٞطلٚ ثؼذًا ٖٓ أثؼبد

ثٞطلٜب ثؼذًا  ُلأعٜضح )أٌُبئٖ ٝأُؼذاد( "٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤ّخ  :اُلشػ٤ّخ اُوبئِخاخزجبس  -ٕ

 ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ اهشاس اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ".

 Model Summary (ٙخذول رقى )

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

ٔ .ٔ08a .ٖٓ0 .ٖٓ1 .ٖ٘٘ٔ8 

a. Predictors: (Constant),  اعٔب٢ُ ثؼذ الأعٜضح 

ّٕ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ ثِؾ ٣ٙزج٤ّٖ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ ) . ٝٓشثّغ 0ٖٓ.ٓك٢ ؽ٤ٖ ثِؾ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ  08ٔ.ٓ( أ

ٍّ ػ٠ِ أّٗٚ ٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤ّخ 1ٖٓ.ٓٓغٔٞع ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ  ُلأعٜضح )أٌُبئٖ ٝأُؼذاد( . ٝٛزا ٣ذ

 ثٞطلٜب ثؼذًا ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ رؾو٤ن اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ. 

ANOVA ( 7خذول رقى )
a 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

ٔ 

Regression ٔ.888 ٔ ٔ.888 ٔٗ.0ٖٙ .ٓٓٓb 

Residual ٗٙ.ٔ1ٕ ٖٙٙ .ٕٔٙ   

Total ٗ8.ٓ٘0 ٖٙ1    

a. Dependent Variable:  اعٔب٢ُ اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ 

b. Predictors: (Constant),  اعٔب٢ُ ثؼذ الأعٜضح 

ّٕ ٓغٔٞع أُشثّؼبد ثِؾ )1ٖ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ )رج٤ّ ( ث٤ٖ أُٞاسد اُجشش٣ّخ ثٞطلٜب ثؼذًا ٖٓ أثؼبد 1ٕٔ.ٙٗ( أ

  f. ٝه٤ٔخ ٕٙٔ.ٓاُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ رؾو٤ن اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ. ٝٓزٞعّؾ ٓشثّغ 
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ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ٝثبُزب٢ُ ٣زّؼؼ . ٓٓٓ.ٓ. ٝػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ّٞ٘خ 0ٖٙ.ٗٔأُؾغٞثخ 

ُلأعٜضح )أٌُبئٖ ٝأُؼذاد( ثٞطلٜب ثؼذًا ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ ارٔبّ 

 اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ.

Coefficients (8خذول رقى )
a 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 

ٔ 
(Constant) ٖ.٘0ٖ .ٕٕٗ  ٔٗ.8ٖٗ .ٓٓٓ 

 ٓٓٓ. 8ٙ8.ٖ 08ٔ. ٘٘ٓ. ٕٕٔ. اعٔب٢ُ ثؼذ الأعٜضح

a. Dependent Variable:  اعٔب٢ُ اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ 

ّٕ ه٤ٔخ 8رج٤ّٖ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ ) . ٝػ٘ذ ؽذّ ٘٘ٓ.ٓ، ٝخـؤ ٓؼ٤بس١ -ٕٕٔ.ٓ. ٝػ٘ذ ه٤ٔخ ث٤زب t ٔٗ.8ٖٗ( أ

ّٕ ٛ٘بى أصشًا را دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ُجؼذ الأعٜضح ٓٓٓ.ٓ. ٝػ٘ذ دلاُخ ٓؼ٣ّٞ٘خ 0ٕٕ.ٓ-ػشٞائ٢  . ٝثبُزب٢ُ ٣زج٤ّٖ أ

 اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ اٗغبص اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ. ثٞطلٚ ثؼذًا ٖٓ أثؼبد

اخزجبس اُلشػ٤ّخ اُوبئِخ: "٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ُِجشٓغ٤ّبد ثٞطلٜب ثؼذًا ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش  -ٖ

 أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ ر٘ل٤ز اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ". 

 Model Summary (9خذول رقى )

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 

ٔ .ٕ01
a

 .ٓ88 .ٓ8ٙ .ٖٗٙٓٓ 

a. Predictors: (Constant),  اعٔب٢ُ ثؼذ اُج٤بٗبد 

 

ّٕ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ ثِؾ ٣0زج٤ّٖ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ ) . ٝٓشثّغ 88ٓ.ٓك٢ ؽ٤ٖ ثِؾ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ  01ٕ.ٓ( أ

ٖٓ . ٝٛزا ٣ؼ٢٘ أّٗٚ ٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ُِجشٓغ٤ّبد ثٞطلٜب ثؼذًا 8ٙٓ.ٓٓغٔٞع ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ 

 أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ اهشاس اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ.

ANOVA (ٓٔخذول رقى )
a 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

ٔ 

Regression ٗ.ٕٖٗ ٔ ٗ.ٕٖٗ ٖ٘.ٗٗٔ .ٓٓٓb 

Residual ٖٗ.8ٔٙ ٖٙٙ .ٕٔٓ   

Total ٗ8.ٓ٘0 ٖٙ1    

a. Dependent Variable:  اعٔب٢ُ اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ 

b. Predictors: (Constant),  اعٔب٢ُ ثؼذ اُج٤بٗبد 

ّٕ ٓغٔٞع أُشثّؼبد ثِؾ )0ٕرج٤ّٖ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ ) ( ث٤ٖ اُجشٓغ٤ّبد ثٞطلٜب ثؼذًا ٖٓ أثؼبد ٖٕٗ.ٗ( أ

  f. ٝه٤ٔخ ٕٓٔ.ٓاُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ رؾو٤ن اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ. ٝٓزٞعّؾ ٓشثغ 
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ٞد كشٝم راد دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ٝعٝثبُزب٢ُ ارّؼؼَ . ٓٓٓ.ٓ. ٝػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ّٞ٘خ ٔٗٗ.ٖ٘أُؾغٞثخ 

 ُِج٤بٗبد ثٞطلٜب ثؼذًا ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ ارٔبّ اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ.

Coefficients (ٔٔخذول رقى )
a 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
T Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

ٔ 

(Constant) ٘.ٙٙٔ .ٔ0ٕ  ٕ0.٘ٙٓ .ٓٓٓ 

اعٔب٢ُ ثؼذ 

 الأعٜضح
-.ٕٙ0- .ٓٗ٘ -.ٕ01- -٘.0ٖ٘- .ٓٓٓ 

a. Dependent Variable:  اعٔب٢ُ اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ 

 

ّٕ ه٤ٔخ ٔٔرج٤ّٖ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ ) . ٝػ٘ذ ؽذّ ٘ٗٓ.ٓ، ٝخـؤ ٓؼ٤بس١ -01ٕ.ٓ. ٝػ٘ذ ه٤ٔخ ث٤زب ٓٙ٘.t ٕ0( أ

ّٕ ٛ٘بى أصشًا را دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ُجؼذ اُج٤بٗبد ٓٓٓ.ٓدلاُخ ٓؼ٣ّٞ٘خ . ٝػ٘ذ 0ٕٙ.ٓ-ػشٞائ٢  . ك٤زّؼؼ ثبُزب٢ُ أ

 ثٞطلٚ ثؼذًا ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ اٗغبص اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ.

( ثٞطلٜب ثؼذًا  اخزجبس اُلشػ٤ّخ اُوبئِخ: "٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ُِج٤بٗبد ) أُؼبسف ٝاُ٘ٔبرط -ٗ

 ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ رؤد٣خ اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ".

 Model Summary (ٕٔخذول رقى )

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 

ٔ .ٖٔ1a .ٓٔ0 .ٓٔٙ .ٖ٘80٘ 

a. Predictors: (Constant),  اعٔب٢ُ ثؼذ اُج٤بٗبد 

ّٕ ٓؼبَٓ الاسرجبؽ ثِؾ ٕٔرج٤ّٖ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ ) . ٝٓشثّغ 0ٔٓ.ٓك٢ ؽ٤ٖ ثِؾ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ  1ٖٔ.ٓ( أ

ّٔب ٣ؼ٢٘ أّٗٚ ٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ٙٔٓ.ٓٓغٔٞع ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ  ثٞطلٜب ثؼذًا ٖٓ أثؼبد ُِج٤بٗبد . ٓ

 اُشّه٤ّٔخ ك٢ رؤ٤ًذ اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ.اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ 

ANOVA (ٖٔخذول رقى )
a 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

ٔ 

Regression .0ٖٓ ٔ .0ٖٓ 1.ٓٓ1 .ٓٓ8b 

Residual ٗ1.ٔ٘ٙ ٖٙٙ .ٕٔ0   

Total ٗ8.ٓ٘0 ٖٙ1    

a. Dependent Variable:  اعٔب٢ُ اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ 

b. Predictors: (Constant),  اعٔب٢ُ ثؼذ اُج٤بٗبد 
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ّٕ ٓغٔٞع أُشثّؼبد ثِؾ )ٖٔرج٤ّٖ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ ) ( ث٤ٖ اُجشٓغ٤ّبد ثٞطلٜب ثؼذًا ٖٓ أثؼبد ٙ٘ٔ.1ٗ( ثؤ

  f. ٝه٤ٔخ 0ٕٔ.ٓاُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ ر٘ل٤ز اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ. ٝٓزٞعّؾ ٓشثّغ 

ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ٝثبُزب٢ُ ٣زج٤ّٖ . 8ٓٓ.ٓ. ٝػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ّٞ٘خ 1ٓٓ.1أُؾغٞثخ 

 ُِجشٓغ٤ّبد ثٞطلٜب ثؼذًا ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ أًبٍ اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ.

 Coefficients (ٗٔخذول رقى )

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
T Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

ٔ 
(Constant) ٖ.88ٙ .ٕٕٗ  ٔٙ.ٕٓٙ .ٓٓٓ 

 8ٓٓ. 1ٗٙ.ٕ 1ٖٔ. ٖ٘ٓ. ٔٗٔ. اعٔب٢ُ ثؼذ الأعٜضح

a. Dependent Variable:  اعٔب٢ُ اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ 

ّٕ ه٤ٔخٗٔرج٤ّٖ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ ) . ٝػ٘ذ ؽذّ ٘ٗٓ.ٓ، ٝخـؤ ٓؼ٤بس١ ٔٗٔ.ٓ. ٝػ٘ذ ه٤ٔخ ث٤زب ٕٙٓ.ٙٔ  t ( أ

ّٕ ٛ٘بى أصشًا را دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ُجؼذ ٓٓٓ.ٓ. ٝػ٘ذ دلاُخ ٓؼ٣ّٞ٘خ 0ٕٙ.ٓ-ػشٞائ٢  . ٝثبُزب٢ُ ٣زّؼؼ أ

 اُجشٓغ٤ّبد ثٞطلٚ ثؼذًا ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشّه٤ّٔخ ك٢ ارٔبّ اُز٤ّٔ٘خ أُغزذآخ.

 َخبئح انذّراست:

ّٕ اُضجبد ٝأُٞصٞه٤ّخ اُخبصّ ثبُٔٞاسد ٝاُجشش٣ّخ ثِؾ  .ٔ ّٕ ٛزا اُجؼذ ٣زّغْ 1ٕٗ.ٓارّؼؼ أ . ٝٛزا ٣ئًذ أ

 ثبلاعزوشاس ٝأُٞصٞه٤ّخ ٝثبُزب٢ُ كٜٞ طبُؼ لإًٔبٍ اُذّساعخ.

ّٕ اُزٔبعي ٝأُٞصٞه٤ّخ اُخبصّ ثبلأعٜضح ثِؾ  .ٕ ّٕ ٛزا اُجؼذ 1ٕٗ.ٓارّؼؼ أ ٣زّغْ ثبُزؾوّن . ٝٛزا ٣ئًذ أ

 ٝأُٞصٞه٤ّخ ٝثبُزب٢ُ كٜٞ طبُؼ لإٗغبص اُذّساعخ.

ّٕ اُضجٞد ٝأُٞصٞه٤ّخ اُخبصّ ثبُجشٓغ٤ّبد ثِؾ  .ٖ ّٕ ٛزا اُجؼذ ٣زّغْ ثبُضجبد 011.ٓارّؼؼ أ ًّذ أ . ٝٛزا ٣ئ

 ٝأُٞصٞه٤ّخ ٝثبُزب٢ُ كٜٞ طبُؼ لإعشاء اُذّساعخ.

ّٕ الاعزٔشاس ٝأُٞصٞه٤ّخ أُزؼِّوخ ثبُز٤ٔ٘ .ٗ . ٝٛزا ٣ئًذ أّٗٚ ٓزـ٤ّش ربثغ 0ٕٔ.ٓخ أُغزذآخ ثِـذ رج٤ّٖ أ

 ٣زّغْ ثضجبد ٝٓٞصٞه٤ّخ رغؼِٚ طبُؾًب لإًٔبٍ اُذّساعخ.

ّٕ ٗغجخ اُزًٞس ثِـذ  .٘ . ث٤٘ٔب ثِـذ ٗغجخ ٕٙٗ%، ٝرُي ػ٘ذ ػذد 8.ٙٙأٝػؾذ ٗزبئظ اُذّساعخ أ

ّٕ ٗغجخ اُزًٞس أػٕٕٔ%، ٝػ٘ذ ػذد ٖ.ٖٖالإٗبس  ٠ِ ٜٓ٘ب ػ٘ذ . ٝثبُزب٢ُ رغزخِض اُجبؽضخ أ

 الإٗبس.

ّٕ ٗغجخ  .ٙ َّ ٖٓ ٘.ٖث٤ّ٘ذ ٗزبئظ اُذّساعخ أ . ٗٔع٘ٞاد، ٝرُي ػ٘ذ رٌشاس ثِؾ  ٘% ٢ٛ ُِخجشح اُز٢ أه

ّٓب ٗغجخ  . ث٤٘ٔب ٗغجخ  1ٗٔع٘ٞاد، ٝرُي ػ٘ذ رٌشاس ثِؾ  ٓٔا٠ُ  ٙ% ك٢ٜ ُِخجشح ث٤ٖ ٖ.1ٗأ

 .1ٙٔع٘خ، ٝرُي ػ٘ذ رٌشاس ثِؾ  ٘ٔا٠ُ  ٔٔ% ٢ٛ ُِخجشح ث٤ٖ ٗ.٘ٗ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢ ٛٞ رج٤ّ .1  .ٗٗٓٓٗ.ٓ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ّ 1ٕٕٕ.ٖٗ ٖٓ اعٔب٢ُ ثؼذ اُج٤بٗبد أ

ّٕ أُزٞعّؾ اُؾغبث٢ ٛٞ  رج٤ّٖ ٖٓ اعٔب٢ُ ثؼذ اُجشٓغ٤ّبد .8 ، ٝػ٘ذ اٗؾشاف ٙٓٔٙ.ٗأ

 .08ٖٗٔ.ٓٓؼ٤بس١ّ 

ّٕ ٛ٘بُي ػلاهخ ػٌغ٤ّخ ث٤ٖ اعٔب٢ُ ثؼذ أُٞاسد اُجشش٣ّخ ٝا .0 عٔب٢ُ اُز٤ٔ٘خ رج٤ّٖ ٖٓ ٗزبئظ اُذّساعخ أ

ّٕ ٛ٘بى ػلاهخ راد دلاُخ ٓٓٓ.ٓ، ٝػ٘ذ ٓؼ٣ّٞ٘خ ثِـذ -0ٕٖ.ٓأُغزذآخ  . ٝثبُزب٢ُ ٣زج٤ّٖ أ
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اؽظبئ٤ّخ ث٤ٖ ثؼذ أُٞاسد اُجشش٣ّخ ثٞطلٚ ثؼذًا ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ 

 ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.

ّٔخ  .ٓٔ ّٕ ص ػلاهخ ؿشد٣خ ث٤ٖ اعٔب٢ُ ثؼذ اُجشٓغ٤ّبد ٝاعٔب٢ُ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ رج٤ّٖ ٖٓ ٗزبئظ اُذّساعخ أ

ّٕ ٛ٘بى ػلاهخ راد دلاُخ اؽظبئ٤ّخ ُِجشٓغ٤ّبد 8ٓٓ.ٓ، ٝػ٘ذ ٓؼ٣ّٞ٘خ ثِـذ 1ٖٔ.ٓ . ٝٛزا ٣ؼ٢٘ أ

 ثٞطلٜب ثؼذًا ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.

ّٕ ٓغٔٞع ٓشثّؼبد اُجشٓغ٤ّبد ثِؾ )رج٤ّٖ ٖٓ ٗزبئ .ٔٔ ( ثٞطلٜب ثؼذًا ٖٓ أثؼبد ٖٕٗ.ٗظ اُذّساعخ أ

. ٕٓٔ.ٓاُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ. ٝٓزٞعّؾ ٓشثّغ 

. ٝٛزا ٣ؼ٢٘ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ ٓٓٓ.ٓ. ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ّٞ٘خ ٔٗٗ.ٖ٘أُؾغٞثخ  fٝه٤ٔخ 

ج٤بٗبد ثٞطلٜب ثؼذًا ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢  اٗغبص اؽظبئ٤ّخ ُِ

 اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.

ّٕ ه٤ٔخ  .ٕٔ . ٘ٗٓ.ٓ، ٝخـؤ ٓؼ٤بس١ ٔٗٔ.ٓ. ٝػ٘ذ ه٤ٔخ ث٤زب ٕٙٓ.ٙٔ tأٝػؾذ ٗزبئظ اُذّساعخ أ

 . ٓٓٓ.ٓ. ٝػ٘ذ دلاُخ ٓؼ٣ّٞ٘خ 0ٕٙ.ٓ -ٝثؾذّ ػشٞائ٢ 

 انخىطُبث:

شٝسح أخز أُٞسد اُجشش١ّ ثبُؾغجبٕ، ٝالاٛزٔبّ ثٚ ثٞطلٚ ثؼذًا ٖٓ أثؼبد رٞط٢ اُذّساعخ ثؼ .ٔ

 اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ُزؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.

٣غت أخز  ػ٘ظش الأعٜضح )أٌُبئٖ ٝأُؼذاد( ثبُؾغجبٕ ثٞطلٚ ثؼذًا ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ  .ٕ

 ٓخ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ د٣ٔٞ

٣غت أخز ػ٘ظش اُجشٓغ٤ّبد ثبُؾغجبٕ، ٝالاٛزٔبّ ثٚ ثٞطلٚ ثؼذًا ٖٓ أثؼبد اُزـ٤٤ش أُغزٔشّ لأٗظٔخ  .ٖ

 أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.

٣غت أخز ػ٘ظش اُج٤بٗبد )أُؼبسف ٝاُ٘ٔبرط( ثبُؾغجبٕ، ٝالاٛزٔبّ ثٚ ثٞطلٚ ثؼذًا ٖٓ أثؼبد  .ٗ

 غزٔشّ لأٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.اُزـ٤٤ش أُ

َّٜ اُزؼبَٓ ٝاُؾظٍٞ  .٘ ّٔب ٣غ ر٣ٞ٘غ رـج٤وبد ٝصاسح اُظؾّخ، ٝرؼش٣ق أُٞاؿ٤ٖ٘ ث٤ٌل٤ّخ اعزخذآٜب ٓ

 ػ٠ِ خذٓبد ٝصاسح اُظؾّخ ثٔب ٣غبػذ ػ٠ِ رؾو٤ن أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ.

ظؾّخ ٖٓ خلاٍ ٝػغ اُزشش٣ؼبد ٝاُزٞع٤ٜبد اُلاصٓخ دػْ ثشآظ أُؾبعجخ اُشّبِٓخ ك٢ ٝصاسح اُ .ٙ

 ُزؾو٤ن أُؾبعجخ اُشّبِٓخ، ٝٗشش اُٞػ٢ أُؾبعج٢.

رؼض٣ض دٝس ٝصاسح اُظؾّخ ٖٓ خلاٍ الاعزلبدح ٖٓ رـج٤وبد اُزًبء الاطـ٘بػ٢ ك٢ ٓغبٍ ٝصاسح  .1

ُٔغزٔشّ اُظؾّخ ُِو٤بّ ثؤٗشـزٜب ُِٞطٍٞ ا٠ُ خذٓبد أُؾبعجخ ُغ٤ٔغ ششائؼ أُغزٔغ، ٝاُزؾغ٤ٖ ا

 لأٗظٔخ اداسح أُخبؿش ثٔب ٣زٔبش٠ ٓغ ٛزٙ اُزـج٤وبد.

اٛزٔبّ ٝاػؼ٢ أُؼب٤٣ش ثـشػ ٓوزشؽبد ُزؼذ٣َ ٓؼب٤٣ش أٗظٔخ أُؾبعجخ اُشه٤ّٔخ ثٔب ٣ز٘بعت  .8

 ٝاعزٔشاس اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.

 بؼض يراخغ انذراست: -
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